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Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Estrutura de um endereco de e-mail

Eletronico

Nome do subdominio

A
. ( ]
\J oana_pire s}@gmaﬂ.‘com,
|
Y Nome do don‘jinio
Nome do utilizador \ Y

Endereco do servidor do e-mail




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio

1 - Para - Endereco(s Stsicert

do(s) destinatario(s).
Os enderecos devem sej
separados por ponta
virgula.

2
8 - Rejeitar rascunho @ endereco(s) do(s) destinatario(s)

- Elimina o conteudo
da mensagem.

5 - Mensagem - Area destinada a
escrita da mensagem.

lereco(s) do(s) destinatarios
recebe(m) uma coOpia da

10 - Enviar- Envia a
mensagem ao(s)
destinatario(s).

7 - Anexar ficheiros.

0 - Operacoes extra - Rea "'___ de

diversas operacoes relacionadas_coix




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio

Gerir mensagens 10
Eletronico

TETNY

1 - Arquiva as mensagens selecionadas na area Todo o correio.

2 - Denuncia spam - correio eletronico nao solicitado, com fins publicitarios.
3 - Elimina as mensagens selecionadas para o Caixote do lixo.
4 - Realiza operacoes com pastas de mensagens. (EX. criar pastas, mover pastas)

5 - Marca as mensagens selecionadas como pertencentes a um determinado marcador.

- . . ) o iz I
6 - Realiza mais operacoes, como por exemplo, marcar como nao lida uma mens%ﬁl | !
. 7 . . . _:-' 5




Diferentes ferramentas e ambientes
computacionais

Responder a mensagens

Eletronico
Clique aqui para Responder, Responder a todos ou Encaminhar




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio

Regras de netiqueta: normas de conduta 10
Eletronico

@ Coloca o0s enderecos de e-mail dos destinatarios no campo

Bcc se desejares enviar uma mensagem a varias pessoas sem

que estas fiquem a conhecer o endereco umas das outras.

@ Preenche sempre o campo Assuntos.

@ Utiliza o mesmo tipo de letra em toda a mensagem.

@ [nicia a mensagem cumprimentado a pessoa que a vai receber.

@ Evita escrever palavras em maiusculas, pois significa que estas a gritar. . 1




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio
Eletronico

@ Para realcar uma palavra deves coloca-la entre asteriscos (¥).

@ Nao abrevies palavras nem utilizes giria se pretendes

enviar uma mensagem mais formal.

@ Evita a insercao exagerada de emoticons.

@ Compacta/Comprime o0s ficheiros grandes antes de 0s anexares a uma

mensagem.

@ Relé sempre a mensagem antes de a enviares. : i




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio
Eletronico

Regras de seguranca: riscos e cuidados
Riscos
@ Infecao do computador com virus e a propagacao. Os virus

sao propagados através de mensagens nao solicitadas

(spam) enviadas para varios destinatarios.
@ Ser vitima de phishing, que tem como objetivo aliciar 0s destinatarios a

revelar dados pessoais e confidenciais.
@ Receber mensagens do tipo hoaxes (embustes), cujo objetivo é fazer com que o

utilizador reenvie a mensagem para 0 maior numero de pessoas conhecidas, e

assim, apropriarem-se de enderecos de correio eletronico, que posteriormenteI |
L a |

rao alvo de e |



Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio
Eletronico

Regras de seguranca: riscos e cuidados
Cuidados a ter
@Usa sempre O antivirus para examinar as mensagens e

anexos que recebes.

@ Tem um filtro anti-spam ativo nas configuracoes do servidor do correio
eletronico, para que as mensagens consideradas spam sejam

automaticamente enviadas para uma pasta propria.

@ Instala uma firewall para evitar que programas ou paginas de internet

potencialmente prejudiciais sejam executada.




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio
Eletronico

Regras de seguranca: riscos e cuidados
Cuidados a ter
@ Nunca envies informacOes confidenciais por correio

eletronico, a nao ser que estejam codificadas.

@ Desconfia de mensagens de entidades que te oferecem prémios.

@ Nao abras e-mails de desconhecidos. Elimina-os imediatamente.

@ Nao executes programas de origem desconhecida. Deves desligar as opcoes
que permitam abrir ou executar automaticamente ficheiros ou programas

\ |
anexados as mensagens. %é i




Diferentes ferramentas e ambientes

computacionais

Correio
Eletronico

Regras de seguranca: riscos e cuidados
Cuidados a ter

@ Evita clicar em hiperligacoes incluidas nas mensagens de e-mail.

@2 Tem uma palavra-chave segura, troca-a periodicamente e nao a

fornecas a ninguém.

@ Encerra em seguranca a tua conta de correio eletronico.




Gestao de informacao

Correio
Palavra - passe Eletronico

Palavras-chave

SE NAO QUERES EMAIL .- NUNCA VAIS | PRONTO, -- E BOA IDEIA
PARTILHAR AS TUAS FOTOS, ESTA AQUI |/ AH! AH! MUDE! A ADIVINHAR ! JAESTA! | NAO A DEIXARES
GRAVADO ... )\ JAESTA! | N paLaven-cuave! NEH! BH! EH! Y (se vais mupar ESCRITA NUM
PALAVRA-CHAVE DE PALAVRA= = " 'bE TODA A

- SE' "A -

GENTE ...
‘\x'w... ? - T~

AH, SIM? ENTAO
VEJAMOS ...

"SELOOELE-
FANTES—-
_ PIRATAS-




Gestao de informacao il
—~. P
% G
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‘9' Correio
5«  Eletronico

© Nao uses conjuntos de digitos consecutivos ou que Sy, "

Palavra - passe

encontrem juntos no teclado.

@ Nao escrevas a palavra passe em lado nenhum, memoriza-a.
@ Nao partilhes a palavra-chave com outras pessoas. A palavra passe e

pessoal e intransmissivel.

@ Usa palavras-passe diferentes para sitios diferentes.

@ Quando estas no teu browser, por vezes surge uma mensagem para
guardar a palavra - passe. Nunca o facas, mesmo no teu computador

pessoal.



Gestao de informacao

Correio
Eletronico

Palavra - passe

@ Ser composta por, pelo menos, oito caracteres.

@ Convéem conter letras maiusculas, letras minusculas,

numeros e simbolos.

@ Nao conter o nome do utilizador.

@ Nao conter o nome, data de nascimento, telemovel, morada ou

qualquer outro dado teu que possa ser conhecido

@ Nao conter dados de pessoas conhecidas ou que possam estar

relacionadas contigo.



Gestao de informacao
2 e

Phishing

‘3} Correio
. Eletronico

@ Phishing (pronunciado "fishing") é um tipo de roubo de’@’: B
identidade on-line. Utiliza correio electronico e
websites fraudulentos concebidos para roubar os seus
dados ou informacoOes pessoais, como numeros de
cartoes de credito, palavras-passe, dados de conta ou

outras informacoes.

http://www.microsoft.com/pt-pt/security/resources/phishing-whatis.aspx
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L Redes Sociais 1 2T\ D
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Regras basicas de funcionamento - ® e
: W

= Tratar todos os utilizadores com respeito e educacao.

~ Utilizar uma linguagem correta e adequada.

= Nao divulgar informacoes pessoais, sigilosas ou que possam denegrir a

imagem de outras pessoas, empresas ou organizacoes.

= Nao ter manifestacOes racistas ou de qualquer outro cariz.

= Evitar participacOes/comentarios que possam ser mal interpretados.




L Redes Sociais 1 219\ Y
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Existem diversos tipos de redes sociais. As mais utilizadas sao as seguintes: &7\ ‘\@}9)/

) W

- Fomentam a socializacao e o entretenimento, podendo os
seus utilizadores expressar-se sobre o0s assuntos que
pretendam, partilhar informacoes, conhecer e comunicar
com outras pessoas. Estas redes podem ser utilizadas por

pessoas, em nome individual, por empresas, organizacoes.

- Exemplos: Facebook, Orkut, Twitter, MySpace

- Sa0 redes normalmente utilizadas para manter contatos
profissionais. O perfil dos seus utilizadores contém
informacoes, como a formacao académica, experiéncia

profissional, atividade atual.

- Exemplo: Linkedin




Riscos na utilizacao das redes sociais @\@»‘\)/
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~ Altera periodicamente a palavra-passe e nunca a divulgues,

dificultando, assim, o roubo de identidade.

= Desconfia sempre dos links e de algumas mensagens

partilhadas por varios membros.

=~ Nao instales aplicacOes sem te informares, antecipadamente,

dos seus objetivos.
= Nao divulgues informacoes pessoais. Nao exponhas a tua

vida, publicando o que fazes no teu dia a dia, habitos,

rotinas, etc.

3 ~ Nunca marques encontros com alguém que “conheceste” na

rede social. ‘4%? h _I
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= Todos somos responsaveis por denunciar conteudos

irregulares que encontramos online. Quanto mais o fizermos,
maior sera 0 nosso contributo para tornar a Internet um

lugar melhor para todos

= Embora nem sempre seja facil, convém pensar antes de
publicar um post! Evita fazer comentarios ou dar opinioes

irrefletidamente.

~ Configura cuidadosamente as definicoes de privacidade e de

< § Segurancad.

o) .
‘3@

S\

W




Redes Sociais 1

Vantagens das redes sociais

v' Possibilitam a comunicacao entre 0s seus

membros, em qualquer parte do mundo.

v Promovem a partilha de informacao, de

conhecimento, a criatividade, a

participacao ativa e o envolvimento civico.

v’ Reforcam e alargam os relacionamentos

sociais.

v' Divulgam produtos e servicos.

v Aumentam a oportunidade de emprego e

de negocios.

A\
0\,\
Desvantagens das redes sociais “&\@)

"

w =
u&“a

-

v Podem ndo possuir bons filtros de
informacao, o que dificulta a pesquisa de

conteudos de qualidade.

v' Exposicao excessiva da vida pessoal.

v Prejudicam a produtividade, pois sao uma

grande fonte de distracao.




Motores de
pesquisa/busca

XICo,
PODES VIR AO

PESQUISA?

EGURANET-PT

wWww.S

“GIL VICENTE ‘
FOIl UM DOS GRANDES

SURFISTAS DA SUA
GERACAO."

‘O QUE
MUITA GENTE
DESCONHECE

r“... GIL VICENTE FOI '\
TAMBEM UM EXCELENTE \
ALPINISTA, TENDO SIDO
O PRIMEIRO EUROPEU A
TREPAR © MONTE

.:.. 5%2557’5 o-v"

E © QUE FOI QUE
EU DISSE NO OUTRO \\
DIA SOBRE USARMOS @-
O NOSSO SENTIDO g.?
CRITICO PARA JULGARMOS /
A VERACIDADE DA " ,4,9.
INFORMAGAO?!

PENSAVA QUE,
SE ESTAVA NO
GOOGLE, ERA
\.. VERDADE ... >
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Motores de

pesquisa

(]
Um motor de busca é um sistema de software projetado para encontrar informacoes na

internet a partir de palavras- chave indicadas pelo utilizador.

Os motores de busca mais utilizados em Portugal sao:




Motores de _ _
pesquisa Mecanismos de triagem

# Numa pesquisa nao deves utilizar determinantes, artigos definidos, pronomes,
preposicoes. Deves escrever apenas as palavras chave, ou seja, nomes e verbos no

infinitivo.

# Comeca por introduzir apenas uma ou duas palavras- chave. Nao precisas de te
preocupar com maiusculas, minusculas, acentuacao ou qualquer tipo de caracteres, pois

a pesquisa ignora tudo.

pizzaria o i{{ PizzaRia #6%




Motores de

pesquisa

P # O Google, por exemplo, assume por definicao a ortografia mais comum de determinada

palavra e, normalmente, sugere-a para refinares a pesquisa.

M Caixa de entrada - noemiaas. & pizaria - Pesquisa Googl X | +

@ 9 O | E'| goagle.pt/?gws_rd=ssl#q=pizaria

Google pizaria

Web Images Maps Videos News More ~ Search tools

About 409,000 results (0.93 seconds)

Did you mean: pizzaria

# Comeca sempre por utilizar o menor numero de termos possivel e depois vai

adicionando mais alguns até restringir cada vez mais a pesquisa.

M Caiadeentrada- noemizss. G jogos - GoogleSearch X % M Caitade entrada - nosmiazs G jogos tabuleiro - Goagle X |+

6 —) O ‘ﬂ googlept/7aws rd=ssl#g=jogos -S> 0 ‘E google,pt/2qws_rd=ssl#g=jogos+tabuleira

Google jogos n Google jogos tabuleiro

Web  Images  Videos News Apps  Morev  Searchtools Web  Images  Videos  News  Morev  Search tools

About 731,000 results (0.52 seconds)

About 144,000,000 results (0.39 seconds)



Motores de

pesquisa

® # O uso das aspas permite-te fazer uma pesquisa por frase exata incluindo os termos

normalmente ignorado pelo motor de pesquisa.

BN - .

# Usa a expressao «site:» se quiseres restringir a procura a um determinado sitio ou

dominio.

I




Motores de

pesquisa

P # Podes pesquisar por tipos de ficheiros especificos, como PDF, .pptx, .docx. .xlIsx,

adicionando «filetype:» e as letras da extensao do ficheiro.

nozmiaa: G calendario futebol -spor X |+

| B google.pt/2qws_rd=ssk#q=calendario+futebol+-sporting

# Com o sinal «-» consegues filtrar algumas > calendario futebol -sporting

pesquisas. Neste caso, 0 motor de pesquisa vai Web Images News \Videos Maps  More Search toos
procurar todos os calendarios de jogos de futebol About 21,200,000 rests (0.64seconds)

~ . . [PDF] H . y _
onde nao jogue o sporting. e e e 1T

LIGA EUROPA - RONDA 3. JULHO. 31. 6 FEIRA. DIAS. CALENDARIO DAS
PROVAS NACIONAIS DE FUTEBOL SENIOR MASCULINO. EPOCA 2015/2016 ...

Calendarios Futebol 11 - Associagéo de Futebol de Settbal

afsetubal fpf.pt/Associacaol.../CalendariosFut11.aspx ¥ Translate this page

Calendario Futebol 11. 25,5 KB 03-09-2015. CD Iniciados_3_Serie Ae. - CD

Iniciados 32. Div. - Clubes/Campos Serie A. 56,2 KB 03-09-2015. | I

Resultados.com: calendério Campeonato Inglés 2015/2016 ... I
www.resultados.com/futebol/inglaterra/campeonato-ingles/calendario/

Veja a tabela da temporada atual para Campeonato Inglés 2015/2018, calendario
Campeonato Inglés 2015/2016, proximas partidas.



Motores de

pesquisa

P # Podes fazer uma pesquisa de numeros num determinado intervalo. Para isso basta
(]

colocar dois pontos finais entre os valores.

# Alguns simbolos também te podem ajudar, como 0 «*», que completa a pesquisa com as

palavras que cumprem a primeira/segunda parte colocada por ti, explorando as
palavras com o mesmo inicio e/ou o mesmo fim. Neste caso, o0 motor de pesquisa vai
pesquisar frases que contenham exatamente estas palavras tal como se encontram

dispostas na frase e vai apresentar todas as possibilidades que encontrar com estas




