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Auto-avaliagdo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

INTRODUCAO

Em conformidade com a Lei n? 31/2002, de 20 de Dezembro, que aprova o sistema de avaliagdo
da educacdo do ensino ndo superior, tendo em vista, nomeadamente, a promoc¢ao de uma cultura
de melhoria continuada da organizacdo, do funcionamento e dos resultados do sistema educativo
e dos projectos educativos (artigo 39, alinea h), o presente documento procura apresentar a
sistematizacdo de informacdes, a analise de resultados e a identificacdo dos pontos fortes e fracos
resultantes do processo de auto-avaliagao iniciado no Agrupamento.

O presente processo desenvolveu-se em duas fases, uma inicial onde apds a constituicdo do grupo
de trabalho se procedeu a respectiva planificacdo, divulgacdo e elaboracdo de questionarios, e um
segundo momento que abrangeu a aplicacdo e tratamento de dados dos questionarios, assim
como a recolha de toda a informacdo considerada pertinente para a consecucdo dos objectivos e
finalidades tracadas.

Assumindo como finalidades o registo de aspectos positivos da organiza¢do, funcionamento e
resultados do Agrupamento e a identificacdo de aspectos a melhorar, a presente auto-avaliagao
visou, primordialmente, os seguintes objectivos:

e Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organiza¢dao e dos seus
niveis de eficiéncia e eficacia;

e Sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participagao activa no
processo educativo, valorizando o seu papel neste processo;

e Incentivar as accbes e os processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos
resultados do Agrupamento, através de intervencdes publicas de reconhecimento e apoio
a estas;

e Promover uma cultura de melhoria continuada da organiza¢ao, do funcionamento e dos
resultados do Agrupamento, bem como a concretizacdo do Projecto Educativo;

Procurando ir ao encontro dos objectivos tracados, foi considerado prioritario avaliar areas como
a Organizagdo, GestGio e Administragdo, o Contexto Escolar, os Recursos Fisicos, Humanos,
Tecnoldgicos e Financeiros e ainda os Resultados obtidos, através dos seguintes indicadores:

e Cumprimento da escolaridade obrigatdria;

e Resultados escolares;

e Organizacdo e desenvolvimento curricular;

e Participacdo da comunidade educativa;

e Organizacdo e métodos de ensino e aprendizagem;

e Existéncia, estado e utilizacdo das instala¢des e equipamentos;

e Eficiéncia de organizacdo e de gestdo;

e Articulacdo com o sistema de formacdo profissional e profissionalizante;
e Colaboragdo com as parcerias;

e Dimensdo do estabelecimento de ensino e clima e ambiente educativos
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Para o efeito, a recolha de informacdo processou-se através da consulta de documentos diversos
(Projecto e relatério TEIP2, Projecto Educativo, relatérios de avaliacdo, balancete de execucdo
financeira) e ainda da aplicagdo, por amostragem, de inquéritos (v. Anexos) a comunidade
educativa.
Os questionarios eram constituidos por um conjunto de afirmag¢des sobre as quais os inquiridos
expressaram o seu grau de concordancia, optando por uma das hipdteses que lhes foram
colocadas. Foram também apresentados alguns itens de resposta aberta.
As respostas aos inquéritos foram tratadas numa folha de cdlculo, tendo sido utilizada a seguinte
metodologia: para cada pergunta, contabilizaram-se o nimero de escolhas que obteve cada uma
das opgdes, sendo esses valores posteriormente transformados em percentagens.
Relativamente a amostra, foram considerados os seguintes aspectos na sua formagdo:

* |mparcialidade — igual oportunidade de todos os elementos da comunidade fazerem parte

da amostra;

= Representatividade — proporcao que englobe e represente a diversidade dos elementos da
populacdo;

» Tamanho - suficientemente ampla, de modo que as caracteristicas da amostra se
aproximem, tanto quanto possivel, das caracteristicas da populagdo, garantindo a
significancia estatistica, dentro de cada grupo, e salvaguardando as possiveis ndo respostas
por parte de alguns elementos.

Dos questionadrios aplicados aos alunos do 12 ciclo, foram excluidos os alunos do 12 e 22 anos, por
se considerar ndo possuirem ainda competéncias linguisticas que lhes permitissem a respectiva
interpretacao das questdes colocadas.

Populacdo inquirida
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Encarregados de Educacéo

O total de Encarregados de Educacdo que responderam aos inquéritos foi de 185. No sentido de
garantir o anonimato, os inquéritos aos E. E. eram comuns a todos os ciclos, ndo permitindo a
identificacdo do nivel de ensino dos respectivos educandos.
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CARACTERIZAGCAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento Vertical de Escolas Ordem de Sant’lago, constituido em 2003, engloba os
seguintes estabelecimentos de Educagdo e Ensino: EB1/JI de Setubal, EB1/JI do Faralhdo, EB1 do
Faralhdo n?1, EB1 do Faralhdo n22, EB1 das Manteigadas, EB1 n25, EB1 n2 7 e a EB 2,3/S Bela vista.
Os Estabelecimentos da EB1/JI de Setubal, EB1 n25, EB1 n? 7, EB1 das Manteigadas e a EB 2,3 /S
Bela Vista ficam situados em Setubal, na Freguesia de S. Sebastido, na periferia oriental da cidade,
enquanto os Estabelecimentos EB1/Jl do Faralhdo, EB1 do Faralhdo n21 e EB1 do Faralhdo n22
ficam situados na Freguesia do Sado, numa zona rural da cidade.

A populagdo escolar do Agrupamento é bastante heterogénea, constituida quer por alunos
oriundos da prépria cidade quer oriundos de Paises Africanos de Expressdao Portuguesa,
emigrantes Brasileiros e de Paises do Leste Europeu, para além de alunos oriundos da
Comunidade Cigana.

No ano lectivo de 2007/2008, o Agrupamento integrou 204 docentes para 2061 alunos,
apresentando um ratio global aproximado de 1 docente para cada 10 alunos, enquanto que os 54
Auxiliares de Accao Educativa ao servigo constituiram um ratio aproximado de 1 funcionario para
cada 38 alunos. No ano lectivo de 2008/2009, o Agrupamento comportou 1907 alunos e o nimero
total de docentes foi de 196, saldando-se o ratio global, aproximadamente, em 1 docente para
cada 10 alunos. No que se refere aos Auxiliares de Ac¢ao Educativa, o total foi de 52 funcionarios,
constituindo um ratio aproximado de 1 para 37 alunos, verificando-se a seguinte distribuicao por
niveis de ensino:

Pessoal Docente - ratio/aluno

15 7 = 2007/2008

10 - W 2008/2009

Pré-Escolar 1 Ciclo 2°2/32Ciclo
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Pessoal ndo Docente - ratio/aluno
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Ao abrigo do Projecto TEIP2, o Agrupamento contou ainda com os seguintes técnicos: Apoio
Especializado de Portugués Lingua ndo Materna (1); Apoio de 12 Ciclo a alunos de 52 Ano (1);
Mediagdo Sociocultural (1); Politica Social (1) e Animacgao Sociocultural (2).

Ainda no ambito do Projecto TEIP2, foi desenvolvida colaboragdo com os seguintes parceiros: 1AC
— Instituto de Apoio a Crianga; CPCJ - Comissdo de Protec¢do de Criancas e Jovens de Setubal;
Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca Social de Setubal; IEFP - Instituto de Emprego e
Formacao Profissional; ACM - Associacdo Cristd da Mocidade da Bela Vista; Caritas Diocesana de
Setubal; Camara Municipal de Setubal; Juntas de Freguesia de S. Sebastido e do Sado; Centro de
Saude; IPJ - Instituto Portugués da Juventude; APPACDM; Programa “Escolhas”; Escola Superior
de Educacdo de Setubal; Instituto Piaget — Almada; Observatério Social da Bela Vista; Fundacdo
Luis Figo e Policia de Seguranca Publica.
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INDICADORES OBSERVADOS

Projecto Educativo — Niveis de concretizagcdo/Metas

12 Ciclo
©
Sucesso 3
Em 2007/2008 80,60%
Meta para 2008/2009 85,00%
Verificado em 2008/2009 84,92
Desvio a meta
Desvio a 2007/2008
Abandono Absentismo

Taxa em 2007/2008 1,90% Taxa em 2007/2008 21,20%
Meta para 2008/2009 | 1,85% Meta para 2008/2009 | 20,70%
Verificado em 2008/2009 | 1,48% Verificado em 2008/2009 9,06

Desvio a meta Desvio a meta ‘ 11,64%
Desvio a 2007/2008 Desvio a 2007/2008 ‘ 12,14%
P;‘;:;z'lzz:::s Participagdo Enc. Educ.

Taxa em 2007/2008 0,60% Taxa em 2007/2008 10,00%
Meta para 2008/2009 | 0,45% Meta para 2008/2009 | 20,00%
Verificado em 2008/2009 0,37% Verificado em 2008/2009 *k

Desvio a meta Desvio a meta
Desvio a 2007/2008 Desvio a 2007/2008

No que se refere ao Sucesso, a meta proposta ndo foi atingida. No entanto, pode constatar-se que
o desvio verificado se aproxima dos 5,5 pontos percentuais estabelecidos como taxa de reducdo
do insucesso escolar, para este nivel de ensino.

Quanto aos itens Abandono, Absentismo e Procedimentos disciplinares, todas as metas foram
superadas, destacando-se a reducao significativa da taxa de absentismo.

**Relativamente a Participagdo dos Encarregados de Educagdo, ndo existem dados disponiveis.
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22 Ciclo
S o
a © @© ‘%D = o -(%
g w | 2 2 || S| 8| s8|€|sg
Sucesso g | B | & £ | @ 5 S| 3| 2|3 | 3|35 | &
cl el 2| & |E|B|e|S|g |83z
(em percentagem) =l 5 = = 2 z = | = | s | § v}
o Q W J ] el : w o w
3 T = S | w | < <
© wi
w
Em 2007/2008 79,2 74,1 75,5 71 63,2| 74,5 |85,4|87,3|88,2(86,3| 83 |88,7|98,8
Meta para 2008/2009 80,2|77,8| 79,3 74,6 |66,4| 78,3 (89,7|91,7|92,6 90,6 | 87,2|93,1| 100
Verificado em 2008/2009 | 79,6 | 75,5 | 64,4 71 57,7| 74,4 | 84 (851|856 | 92 |79,8|85,7| 100
Desvio a meta

Desvio a 2007/2008
Abandono Absentismo
Taxa em 2007/2008 5,63% Taxa em 2007/2008 18,51%
Meta para 2008/2009 5,00% Meta para 2008/2009 | 16,60%
g Verificado em
0, 0,
Verificado em 2008/2009 2,41% 2008/2009 30,00%

Desvio a meta Desvio a meta

Desvio a 2007/2008 -11,49%

Desvio a 2007/2008

Procedimentos disciplinares Participagdo Enc. Educ.
Taxa em 2007/2008 15,60% Taxa em 2007/2008 56,10%
Meta para 2008/2009 11,70% Meta para 2008/2009 58,90%

op Verificado em

0, 0,
Verificado em 2008/2009 5,00% 2008/2009 68,54%
Desvio a meta 6,70% Desvio a meta 9,64%
Desvio a 2007/2008 10,60% Desvio a 2007/2008 12,44%

A desejavel reducdo do insucesso escolar de 20,8% para 19,8% n3o foi conseguida. A excepcdo das
disciplinas de Educacdo Moral Religiosa Catdlica, que atingiu a meta proposta, e Educacao Fisica,
gue superou a mesma, a generalidade das disciplinas revela uma taxa de sucesso inferior a
verificada no ano lectivo anterior. Destacam-se as disciplinas de Lingua Portuguesa e Histdria e
Geografia de Portugal, onde o sucesso aumentou em 1,5 pontos percentuais ou se manteve,
relativamente ao ano lectivo 2007/2008.

Quanto ao Abandono e Procedimentos disciplinares, as metas foram amplamente superadas. No
gue se refere ao primeiro, a meta atingida situa-se numa reducgdo superior a 50%, enquanto no

segundo a redugao é superior a 65%.
A taxa de Absentismo verificada aumentou em cerca de 38%, afastando-se de modo acentuado da

meta prevista.
Relativamente a Participacéo dos Encarregados de Educagéio, a meta foi igualmente superada.
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32 Ciclo

o @ 8 8 g .
o0 54 w0 S [e] —_ hud ‘an £ 1 ©
[} @ ol 9 = g =1 = < @© 45
Sucesso o B | & < = ® T £ £ s | 3 < 3 < | 3 S g : &
sl €| 2| s | 8| 8|5 |8 |3|&g|>|5|§s|85|5|2|¢8|535]|z
(em percentagem) S = = T 8 & = o & o & e > 2 I S e .
. > . < . - [0} ) <
- (@] o o [ -
w w < wi
Em 2007/2008 80,6 | 779 | 76,6 | 80,6 | 78,8 | 82,9 | 40,1 | 82,9 82 94,6 | 95,5 | 100 | 89,3 | 96,7 | 93,2 96 | 96,8 | 96,8 | 98,1
Meta para 2008/2009 | 81,6 | 81,8 | 80,4 | 84,6 | 82,7 | 87,1 | 42,2 | 87,1 | 86,1 | 99,3 | 100 | 100 | 93,8 | 99,9 | 97,9 | 99,9 | 99,9 | 99,9 | 100
Verificado em 2008/2009 | 80,9 | 71,3 | 71,8 | 75,9 | 62,8 | 80 32,5 | 70,5 | 74,7 | 90,6 | 88,8 | 82,1 | 100 96,7 | 91,2 | 99,4 | 96,1 | 100
Desvio a meta -16,6 | -11,4 -11,2 -17,9
Desvio a 2007/2008 -12,4 -7,3 -4 -6,7 -17,9
Abandono Absentismo
Taxa em 2007/2008 2,50% Taxa em 2007/2008 4,17%
Meta para 2008/2009 2,25% Meta para 2008/2009 3,75%
Verificado em 2008/2009 1,20% Verificado em 2008/2009 24,30%

Desvio a meta

Desvio a 2007/2008

Procedimentos disciplinares

Taxa em 2007/2008 9,00%
Meta para 2008/2009 6,75%
Verificado em 2008/2009 21,00%

Desvio a meta

Desvio a 2007/2008

-14,25%

-12,00%

Pagina

Desvio a meta

Desvio a 2007/2008

Participagdo Enc. Educ.

Taxa em 2007/2008 56,10%
Meta para 2008/2009 58,90%
Verificado em 2008/2009 63,35%

Desvio a meta

Desvio a 2007/2008
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Globalmente, o sucesso situa-se aquém da meta tragcada, tendo aumentado apenas 0,3
pontos percentuais, impulsionado apenas pelas disciplinas de Educagdao Moral
Religiosa Catdlica, Educagao Tecnoldgica, Educagao Fisica e Estudo Acompanhado.

Quanto ao Absentismo e Procedimentos disciplinares, as metas atingidas saldam-se por
francamente negativas, ja que se verifica um aumento considerdvel, ao invés da
desejada diminuicdo. No que se refere ao primeiro, a meta atingida revela um
aumento aproximado de 583% (4,17% — 24,30%), enquanto no segundo o aumento é
superior a 130% (9% — 21%).

A taxa de Abandono verificada é bastante inferior a meta proposta, pelo que esta foi
superada.

Relativamente a Participagdo dos Encarregados de Educagdo, a meta foi igualmente
superada.

Provas de Aferigdo/Exames Nacionais

% Sucesso

m2007/2008 m2008/2009 mindices nacionais 2008-2009

90,2 88,4 88,1

42 Ano -LPT 62 Ano -LPT 92 Ano -LPT 42Ano-MAT  62Ano-MAT  92Ano-MAT

Destacam-se destes resultados a reducdo do insucesso nas Provas de Afericdo dos 42 e
62 Anos de escolaridade, enquanto nos Exames Nacionais de 92 Ano o insucesso se

acentuou.
Nota: os indices nacionais relativos aos exames nacionais foram obtidos através de dados da
comunicagao social.
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Total inscritos

Alunos retidos

Ultrapassaram o
limite de faltas

Insucesso Abandono injustificadas
07-08 | 08-09 | 07-08 | 08-09 | 07-08 | 08-09 | 07-08 | 08-09
12 Ano 259 245 27 16 2 1 33 32
22 Ano 299 311 67 66 8 6 23 23
32 Ano 246 279 40 33 8 4 27 20
42 Ano 269 279 62 45 3 5 31 23
52 Ano 245 228 62 64 17 9 59 58
62 Ano 198 210 44 41 4 1 34 64
72 Ano 76 99 25 43 7 3 9 24
82 Ano 48 45 6 2 2 0 3 12
92 Ano 101 38 17 4 9 6 2 5
CEFs 44 46 0 0 5 2 0 3
12 Ciclo 14 15 0 2 0 0 8 7
PCA | 22 Ciclo 25 27 4 5 2 1 - 12
32 Ciclo 15 12 0 0 1 0 - -
Total de Alunos inscritos no Agrupamento
350 -
300
250
200
150 m2007/2008
100 W 2008/2009

50
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Total de Alunos retidos por insucesso

80 -

m2007/2008
m2008/2009
1@ 2¢ 32 42 52 62 7@ 8 92 (CEFs 12 22 32
Ano Ano  Ano Ano  Ano  Ano Ano  Ano  Ano Ciclo - Ciclo - Ciclo -
PCA  PCA  PCA
Total de Alunos retidos por abandono
18 A
16 A
14 A
12 A
10 A
5 m2007/2008
6 - m2008/2009
4 -
2 -
0 -

1¢ 29 39 49 5¢ 62 7¢ 8¢ 92  (CEF's 129 29 39
Ano  Ano  Ano  Ano  Ano  Ano  Ano  Ano  Ano Ciclo - Ciclo - Ciclo -
PCA  PCA PCA
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Total de Alunos que ultrapassaram o limite de faltas injustificadas

1@
Ano

20
Ano

30 40 5o
Ano  Ano  Ano

6@ 7@ i
Ano  Ano  Ano

92  (CEF's 129 29 39
Ano Ciclo - Ciclo - Ciclo -
PCA  PCA PCA

Taxas de Retengao

19,8

18,2

W 2007-2008 m 2008-2009

Agrupamento
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Organizagdo e Gestéo

1.1. Funcionamento do Grupo Disciplinar / Conselho de Ano
(Frequéncia da abordagem dos temas)

€ Discussdo de problemas de politica educativa de escola

Conselho de Ano Grupo Disciplinar
5% 16% 7% 16% Nunca ou quase
nunca
26%
‘ 28% MW Algumasvezes
M Muitas vezes
539 49% M Sempre ou quase

sempre

© Distribuicdo dos tépicos dos programas por periodos/ntiimero de aulas

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

2%

Nunca ou quase
nunca

26%

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
37% 44% sempre

€  Planificagdo das unidades lectivas

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

16% 2% 12% Nunca ou quase
nunca

46% W Algumasvezes

21% .
63% M Muitas vezes
(]

M Sempre ou quase
sempre
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© Seleccdo e/ou elaboragdo de materiais pedagégicos

Conselho de Ano Grupo Disciplinar
Discordo
totalmente 16% o Nunca ou quase
5 23% .
12% 0 M Algumas vezes nunea
11% 8
14% W Algumasvezes
B Muitas vezes
28Y% M Muitas vezes
W Sempre ou quase
58% sempre
M Sempre ou quase
Nao responde sempre
© Discussdo de estratégias de diferenciagdo pedagoégica
Conselho de Ano Grupo Disciplinar

Nunca ou quase
16% 3% nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

0,
31% 16%
21%
16%
37%

€ Planeamento de actividades interdisciplinares (visitas de estudos, exposigdes, ...)

44%

Nao responde

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

Nunca ou quase
16% 12% 5%29 nunca
W Algumasvezes
23%
M Muitas vezes

26% 58%

M Sempre ou quase
sempre

58%

Nao responde
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Auto-avaliagéo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

© Elaboragdo de testes ou de outros instrumentos de avaliagdo

Conselho de Ano Grupo Disciplinar
Nunca ou quase
21% 16% 3% nunca
W Algumasvezes
16% 16% 30%
M Muitas vezes
42%

M Sempre ou quase

sempre
35% Nao responde

€ Definigdo de critérios de avaliagdo

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

20% 3%
3%

Nao responde
HNao
60% M Sim

€ Anilise dos resultados dos alunos na(s) disciplina(s), por ano e por turma

8%

12%

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

594 Nunca ou quase

39% nunca
M Sempre ou quase

26% 28 sempre

)gy, B Algumasvezes

M Muitas vezes
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Auto-avaliagéo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

€ Anailise e reflexdo sobre praticas educativas

Conselho de Ano Grupo Disciplinar
20%
16%
25% Nao
responde
H Nio
72%
B Sim
36%
€ Avaliagdo da eficacia das estratégias de ensino
Conselho de Ano Grupo Disciplinar
Discordo o
12% 0% totalmente 15% Nunca ou quase

nunca

M Algumas vezes

30% 29%

~ = Muitas vezes

m Sempre ou quase
sempre

W Algumasvezes

B Muitas vezes

B Sempre ou quase
28% N3o responde sempre

€ Avaliagdo dos efeitos de decisdes anteriores

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

Nunca ou quase
9% 5% nunca

Discordo
totalmente

16% 2%

M Algumas vezes M Algumasvezes
32%

® Muitas vezes M Muitas vezes

B Sempre ou quase
sempre

M Sempre ou quase
sempre

Nao responde “
! Nao responde
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Auto-avaliagéo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

€ Anilise de problemas pessoais dos alunos

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

28% 5% 17%

28%
36%

39%

€ Anilise de necessidades de formagao dos professores

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

Discordo
totalmente

9% 3%
2%y,

B Algumas vezes

30%

B Muitas vezes

B Sempre ou quase
sempre

Nao responde

€ Organizagdo de actividades de complemento curricular

Conselho de Ano Grupo Disciplinar

11%

5%
2%
7%
42%
42%
91%

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

Nao responde

Nao responde
HNao

B Sim
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Auto-avaliagéo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

Surge nitida a reserva dos dois grupos consultados em admitir a discussdo frequente
de problemas de politica de escola em sede de reunido (vide 12 quadro comparativo).
A planificagdo das unidades lectivas constitui um assunto central na Ordem de

Trabalhos das reunides.

No seu conjunto, este bloco de resultados estatisticos revela uma convergéncia de
perspectivas, no que respeita a discussao, em reunido formal, de critérios de avaliacao,
interpretacdo de resultados, praticas educativas, estratégias de ensino, formacao e

actividades de complemento curricular.

1.2. Funcionamento dos Conselhos de Turma / Conselho de Ano
(Frequéncia da abordagem dos temas)

€ Atribuigdo de classificagdes

Conselho de Ano Conselhos de Turma

10%

32% 30%

21%

€ Analise o aproveitamento dos alunos

Conselho de Ano Conselhos de Turma
16% 9%

37' h
65%
47%

26%

Nunca ou quase
nunca
W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

W Algumas vezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre
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€ Anilise do cumprimento/implementacéo do Projecto Curricular de Turma

Conselho de Ano Conselhos de Turma

21%
32%
47%

47%

W Algumas vezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

€ Planeamento de actividades curriculares interdisciplinares

Conselho de Ano Conselhos de Turma
Nunca ou quase
16% 5% 5% 14% 2% 79 nunca
W Algumasvezes
16%
30% . M Muitas vezes
(]
M Sempre ou quase
58Y% sempre

Nao responde

© Elaboragdo de planos de apoio a alunos

Conselho de Ano Conselhos de Turma

Nunca ou quase

nunca
Nao H Algumasvezes
responde
HNio
M Muitas vezes
B Sim

M Sempre ou quase
sempre
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€ Definigdo de estratégias comuns para apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem

Conselho de Ano Conselhos de Turma

16% 26%
26% 37%

19%

21%

€ Definigdo de critérios de avaliagdo para a turma

Conselho de Ano Conselhos de Turma

21%

30%

.

12%

16%

.l%

€ Avaliagdo da eficicia das medidas de apoio implementadas

21%
32%

37%

Conselho de Ano Conselhos de Turma

16% 59,

Ny

5%

28%
32%

30%

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre
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© Defini¢do de estratégias tendentes ao envolvimento dos encarregados de educagdo no
acompanhamento dos seus educandos

Conselho de Ano Conselhos de Turma

Nunca ou quase

11% 5% 19% 2% 9% nunca
(]

W Algumas vezes

26%
M Muitas vezes
30%
M Sempre ou quase
sempre

© Avaliagdo da eficacia das estratégias de ensino

Nao responde

Conselho de Ano Conselhos de Turma

16% 16% Nunca ou quase

nunca

W Algumasvezes

31% 31%

M Muitas vezes

M Sempre ou quase

sempre
€ Anaélise de problemas pessoais dos alunos
Conselho de Ano Conselhos de Turma
21% 26% 5% Nunca ou quase
nunca

23% mAlgumasvezes

26% H Muitas vezes

M Sempre ou quase
0,
46% sempre
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€ Anilise de queixas/discordancias apresentadas pelos encarregados de educagio

Conselho de Ano Conselhos de Turma

10% 5%

16%

16%

32%

Ny

5% 16%

37% 44%
€ Anilise de problemas disciplinares da turma
Conselho de Ano Conselhos de Turma
10% 5%
9%

21% 21%

53%
16%

32%

14%

19%

€ Estabelecimento de normas de comportamento da turma

Conselho de Ano Conselhos de Turma

26% 5%
39% 19%
. 23%
46% 26%

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre

Nao responde

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes
M Muitas vezes
M Sempre ou quase

sempre

Nao responde

Nunca ou quase
nunca

W Algumasvezes

M Muitas vezes

M Sempre ou quase
sempre
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Auto-avaliagdo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

No ambito dos tdpicos aqui considerados, as disparidades dos indices de frequéncia,
aparentemente sinalizadoras de divergéncias, poderdo explicar-se pela diferente
organizacao de trabalho entre os trés ciclos.

Os parametros Avaliacdo das estratégias de ensino, Problemas pessoais dos alunos e
Relacionamento com os Encarregados de Educacao revelam prioridades semelhantes
entre os dois grupos profissionais.

O tratamento de problemas disciplinares é mais referido entre professores do 22 e 3¢
ciclos, reflectindo uma tendéncia para o agravamento do nimero de incidentes criticos
nesses dois niveis de escolaridade.

Sobre a definigdo de normas de comportamento da turma, ocorre nos Conselhos de
Turma um valor elevado de respostas «Nunca ou quase nunca» (19%), contrastante
face aos dados homélogos apurados entre os Conselhos de Ano (5%). Cremos que essa
diferenca indiciara uma omissdao ou uma indefinicdo a corrigir, para a prevenc¢do de
comportamentos menos adequados no contexto de ensino-aprendizagem.

1.3. Funcionamento do Conselho Pedagdgico
(Grau de concordancia)

€ Define as linhas gerais da politica educativa da escola.

2% 204

12%

Nunca ou quase nunca
B Algumas vezes

B Muitas vezes

54% 30%

B Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Elabora e aprova o Projecto Educativo do Agrupamento

5%
18% ° 0% 70,

Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

70%
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€ Elabora e aprova o Projecto Curricular de Agrupamento

5%
21% 0% 794

Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

67%

© Define estratégias de apoio aos professores menos experientes.

7% 2%

12%
Discordo totalmente

B Discordo

44% H Concordo

B Concordo totalmente

35%
Nao responde

€ Acompanha o desenvolvimento dos projectos implementados na escola

7% 2%3y,

Discordo totalmente
W Discordo
H Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

© Define a politica de avaliagdo das aprendizagens

5% 2%j9;
Discordo totalmente
H Discordo
® Concordo
B Concordo totalmente

Nao responde
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© Define estratégias comuns para apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem

12% 2% 5oy

Discordo totalmente
21% )
B Discordo
H Concordo
B Concordo totalmente
60% Nao responde

© Aprova os critérios de avaliagdo do Agrupamento

2% 0%

28% l
70%

€ Avalia a eficacia das medidas de apoio educativas implementadas

Discordo totalmente
B Discordo
H Concordo

B Concordo totalmente

Nao responde

16% 3% 0%

23% Discordo totalmente
B Discordo

H Concordo
B Concordo totalmente

Nao responde
58%

© Elabora o plano de formagdo do Agrupamento

14% 2% 3,

9%

Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

72%
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© Define as prioridades da escola relativamente ao estabelecimento de parcerias

intercambios

16% 340%

72%

© Define critérios de formagdo de turmas

23% 340%

65%

Discordo totalmente
W Discordo
H Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

© Define critérios de atribuigdo de turmas e horarios de professores

21%

0
14%

61%

© Estabelece o perfil do director de turma

7% 2% gy,
21%

70%
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Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde
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E nitida a concordancia genérica com as atribuicdes inerentes ao C.P., reconhecendo
nessa estrutura uma influéncia decisiva na dinadmica da escola, em todos os aspectos
focados no inquérito. O menor papel aparece relacionado com estratégias de apoio a
professores menos experientes. Este aspecto ndo podera de facto ser relegado para
segundo plano, se levarmos em conta a mobilidade ciclica de parte do corpo docente e
as dificuldades de adaptacdo aos contextos socioeducativos TEIP.

1.4. Exercicio de lideranca pelo Conselho Executivo

(Grau de concordancia)
© Gere eficazmente os recursos humanos

Pessoal néo Docente Pessoal Docente

4% 5% 2%
24% "
12%

€ Apoia o desenvolvimento profissional do pessoal

9%

Discordo totalmente
M Discordo
H Concordo
26%
m Concordo totalmente

60%

Nao responde

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

0% 5o, 2%

20% 12% Discordo totalmente
529% W Discordo
18y, M Concordo

63% m Concordo totalmente

Nao responde
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€ Possui expectativas elevadas nos funcionarios

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

5%

24% Discordo totalmente
M Discordo
o, M Concordo
51% 35%
m Concordo totalmente

Nao responde

0% 0% 9%
40%

32%

€ Conhece os assuntos sobre os quais tem de decidir
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

8% 4% 4y 2% 0% co,

%
8% 30% . I

63% Nao responde

Discordo totalmente

M Discordo
H Concordo

m Concordo totalmente

76%

€ Envolve outros nas tomadas de decisio

Pessoal néio Docente Pessoal Docente

o,
4% 12% 9% 4%

6%

Discordo totalmente
M Discordo
329 H Concordo

49% ® Concordo totalmente

Nao responde
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€ Integra diferentes contributos na tomada de decisdes
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

4% 4% % 5%
% 5%,

16% Discordo totalmente
/ W Discordo
289, M Concordo
56% 20% 539 = Concordo totalmente

Nao responde

€ Divulga a informagdo atempada e eficazmente

Pessoal néio Docente Pessoal Docente
046 0
4% 12% 2% - .
Discordo totalmente
W Discordo
W Concordo

42%
37% m Concordo totalmente

Nao responde

€ Possui visdo estratégica

Pessoal néio Docente Pessoal Docente
0,
12% 4% 0% 14% 2% 5y
Discordo totalmente
W Discordo
W Concordo

m Concordo totalmente

Nao responde

68% 68%
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© Delega fungdes noutros actores educativos

Pessoal Docente

99, 2%

Discordo totalmente
B Discordo
16% = Concordo

B Concordo totalmente

Nao responde

€ Deposita expectativas elevadas nos professores

Pessoal Docente o
2% 9% o
5%
Discordo totalmente
28% ™ Discordo
H Concordo
B Concordo totalmente

Nao responde

€ Tem expectativas elevadas acerca dos alunos

Pessoal Docente
2% 9%

5%

Discordo totalmente
B Discordo

35% H Concordo
0

0,
49% B Concordo totalmente

Nao responde

€ Estimula o desenvolvimento profissional dos diferentes actores educativos

Pessoal Docente

5% 2%

9%

Discordo totalmente
B Discordo

H Concordo
56% 28%
B Concordo totalmente

Nao responde
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© Envolve os outros em projectos

Pessoal Docente
7% 5%

Discordo totalmente

B Discordo

21% ® Concordo

B Concordo totalmente

Nao responde
€ Possui um projecto pedagégico para a escola
Pessoal Docente 0
14% 2% 59

Discordo totalmente
W Discordo
m Concordo
H Concordo totalmente

Nao responde

68%

€ Fomenta a participacdo dos pais na vida da escola

Pessoal Docente

5% 1%

Discordo totalmente
B Discordo

H Concordo
28%

51% M Concordo totalmente

Nao responde

€ Desenvolve estratégias de aproximagdo a comunidade

Pessoal Docente

7% 5%

Discordo totalmente
M Discordo

H Concordo

49% 30% ® Concordo totalmente

Nao responde
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A maior parte das questdes (13 em 16) obtém uma avaliacdo positiva imediata por
parte dos respondentes, com destaque para o aspecto «Conhecimento dos assuntos
sobre os quais tem de intervir» (84% Pessoal ndo docente; 93% Pessoal docente). As
excepg¢des a quase unanimidade registam--se na percepcdao da reduzida expectativa

depositada nos funciondrios e alunos, sentida pelos préprios

Na generalidade, desta parte do inquérito (1.4 - Exercicio de lideranca pelo Conselho
Executivo) depreende-se o reconhecimento da ac¢do empenhada do C.E. em cumprir

cabalmente as suas fungdes.

Ensino e Aprendizagem

1.1. Utilizacdo de materiais nas suas aulas

€ Nas aulas utilizo o manual adoptado.

Alunos

4%
4%

Nao
responde
mNao

929 B Sim
(]

€ Nas aulas utilizo outros manuais escolares.

37%

Pessoal Docente

v 12%

39%

Pessoal Docente

0%

12%

Munca ou quase
nunca
m Algumas vezes
H Muitas vezes
23%
H Sempre ou quase
sempre

Nao responde

Munca ou quase nunca
M Algumas vezes
B Muitas vezes

B Sempre ou quase
sempre
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€ Nas aulas utilizo suportes escritos (fichas de trabalho, fichas informativas, ...)

Alunos Pessoal Docente
5o 0% Nunca ou quase
o 37% 7% nunca
3% 0 m Algumas vezes
3%

Nao

responde m Muitas vezes
HNio

S B Sempre ou quase
W Sim

sempre
94%

Nao responde

€ Nas aulas utilizo livros da especialidade.

5%
16% 5%
Munca ou quasenunca
m Algumas vezes

359% B Muitas vezes Pessoal Docente

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Nas aulas utilizo materiais manipulaveis.

Alunos Pessoal Docente

Munca ou quase
nunca

26% 0%,

B Algumas vezes

30%
25% Nao
responde H Muitas vezes
B 3o
M Sim A42% B Sempre ou quase

sempre

Nao responde

€ Nas aulas utilizo suportes visuais (fotografias, diapositivos, ...).

0% 2% 3%

Munca ou quasenunca
37% m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

58%
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€ Nas aulas utilizo suportes audiovisuais (videos, filmes, DVD, CD, ...).

Alunos Pessoal Docente

Discordo

0% o 29 totalmente
15% 16% ’

M Algumas vezes
Nao responde
B Muitas vezes
mNio

M Sim H Sempre ou quase

sempre

85%

Nao responde

€ Nas aulas utilizo a Internet.

21%
0%
0,
0% Nunca ou quase nunca
B Algumas vezes

B Muitas vezes Pessoal Docente

| Sempre ou quase sempre

39%

Nao responde

€ Nas aulas utilizo o computador.

5% 0%

Munca ou quasenunca
m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes
| | Sempre ou quase sempre

Nao responde

44%

Alunos e professores utilizam muitas vezes os manuais adoptados, assim como outros
suportes escritos (Fichas de Trabalho, Fichas Informativas ...).

A maioria do pessoal docente, além do manual adoptado, utiliza outros manuais e
livros da especialidade.

Os materiais manipulaveis, suportes visuais e audiovisuais sdo utilizados nas aulas por
grande parte dos alunos e docentes.

O computador e internet s3ao utilizados esporadicamente pelos docentes.
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1.2. Organizacdo do trabalho

€ Utilizo o trabalho em grupo-turma.

21% 0%

12%

25%
42%

€ Utilizo o trabalho de grupo.

51%'

€ Utilizo o trabalho de pares.

Alunos
Discordo
2%0% totalmente
14% B Algumas vezes

B Muitas vezes

33%  mSempreou quase
sempre

Nao responde

Pessoal Docente

€ Utilizo o trabalho individual.

Alunos
2%
7%
Nao
responde
HN3o
ESim
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B Algumas vezes

B Muitas vezes

Nao responde

Munca ou quasenunca

Pessoal Docente

| Sempre ou quase sempre

Pessoal Docente

Munca ou quase
nunca

B Algumas vezes

B Muitas vezes

B Sempre ou quase
sempre

Nao responde

Munca ou quase nunca
m Algumas vezes
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre

Nao responde

Pessoal Docente

Munca ou quase
nunca

33%

0% M Algumas vezes
0%
9%l IMuitas vezes

B Sempre ou quase
sempre

58%

Nao responde
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€ Utilizo diferentes modalidades de trabalho em simultaneo.

49%

%%
0 Munca ou quasenunca

2%

B Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

44%

Nao responde

Diferentes estratégias de ensino-aprendizagem sdao amplamente implementadas pelos
docentes.

1.3. Tipologia do trabalho

€ Implemento/promovo a exposig¢ao oral de tépicos do programa.

16% 0% gy

Raramente

B Algumas vezes

30%
B Muitas vezes Pessoal Docente

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Implemento/promovo o trabalho experimental.

0% 29

Nao responde
Pessoal Docente m o

B Sim

98%
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€ Implemento/promovo actividades de pesquisa na Internet.

26% 0%0%

NG

Pessoal Docente
39%

35%

Raramente
m Algumas vezes
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Implemento/promovo actividades de pesquisa em suporte escrito (enciclopédias, livros, etc.).

0,
42% ,/ Raramente
m Algumas vezes

B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Implemento/promovo a apresentagido de sugestdes.

7% 0%
2%

Pessoal Docente
49%

© Implemento/promovo sinteses orais.

19% 0%

NV,

9%

Raramente

m Algumas vezes
28% .
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre

Nao responde

Pessoal Docente

Raramente
m Algumas vezes
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre

Nao responde

Pessoal Docente
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€ Implemento/promovo a apresentag¢do dos assuntos que serdo abordados na aula.

33%

0%
0%

23%
Pessoal Docente

44%

€ Implemento/promovo debates sobre tépicos do programa.

9%0%

€ Implemento/promovo a discussdo de trabalhos realizados pelos alunos.

14%

Raramente
m Algumas vezes

B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

1o,

14%

Pessoal Docente
72%

€ Implemento/promovo registos escritos sobre tépicos do programa.

14%0;

7%

Raramente
40%
m Algumas vezes
B Muitas vezes

39%

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

Raramente
m Algumas vezes
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre

Nao responde

Pessoal Docente

Raramente
m Algumas vezes
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre

Nao responde

Pessoal Docente
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€ Implemento/promovo a discussdo de relatérios de trabalhos experimentais.

2% %
' 14% .
aramente

B Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes
[ ] Sempre ou quase sempre

0, o
42% N3o responde

€ Implemento/promovo a proposta de actividades especificas para (grupos de) alunos.

295%

Raramente
B Algumas vezes
B Muitas vezes Pessoal Docente
B Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Implemento/promovo a explicitagio dos critérios de avalia¢do.

Alunos Pessoal Docente
Raramente
0% cq
o o 5%
4% 32% B Algumas vezes
Nio 26%
responde M Muitas vezes
mNio
B Sempre ou quase
H Sim sempre
37% Nao responde

€ Implemento/promovo a devolugdo comentada dos trabalhos de casa.

0,
33% 0% 2%
Raramente
m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes
| | Sempre ou quase sempre

Nao responde

46%
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O pessoal docente recorre frequentemente a exposicdo oral de tdpicos do programa,
complementando-a com sinteses orais, debates e discussdo de relatdrios de trabalhos
experimentais.

O trabalho experimental, a pesquisa em suporte escrito, a pesquisa na internet e a
apresentacado de sugestdes constituem também recursos utilizados.

A explicitagdo dos critérios de avaliagdo é muitas vezes focada por alunos e
professores.

De forma geral, os professores comentam os trabalhos realizados pelos alunos.

1.4. Técnicas e instrumentos de avaliacdo

€ Utilizo testes de resposta aberta.

7% 3%

9%
0,
37 KE’ Munca ou uasenunca
m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes

| | Sempre ou quase sempre
N3o responde
€ Utilizo testes de resposta fechada.
5% 5%
9%
Munca ou quasenunca
m Algumas vezes

B Muitas vezes Pessoal Docente

36%

| Sempre ou quase sempre

0, o
45% N3o responde

€ Utilizo testes mistos.

2%

Munca ou quasenunca
19% m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes
| | Sempre ou quase sempre

Nao responde

44%
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€ Utilizo questionarios orais.

19% 2%

Munca ou quasenunca
m Algumas vezes
18% B Muitas vezes Pessoal Docente
[ ] Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Utilizo relatérios de trabalhos individuais.

9% 3%

Munca ou quasenunca
m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

44%

€ Utilizo relatérios de trabalho em grupo.

12% 2%

Nunca ou quase nunca
m Algumas vezes
B Muitas vezes Pessoal Docente

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

42%

€ Relatérios de trabalhos experimentais.

5% 2%

16%

Munca ou uasenunca
m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes
| | Sempre ou quase sempre

Nao responde
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© Utilizo relatoérios de visitas de estudo.

7% 2%
Munca ou uasenunca
m Algumas vezes

~ B Muitas vezes Pessoal Docente

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

46%

€ Utilizo o portfélio.

5% 2%
Muncaou fquasenunca
37% m Algumas vezes
Pessoal Docente ' B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Utilizo a auto e hetero-avaliagao.

Alunos Pessoal Docente
. Nunca ou quase
2% 2% 2y 12% nunca
2%
/ B Algumas vezes
Nao
1 .
reﬂspon( € M Muitas vezes
mNao
30%
mSim B Sempre ou quase
96% sempre

54%

Nao responde

© Os Professores/Educadores utilizam instrumentos de avaliagdo diversificados
(testes/fichas/trabalhos de grupo).

1% 59,

Nao responde

Alunos mEo

B Sim

97%
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O pessoal docente utiliza sobretudo testes mistos e questionarios orais.

Cerca de 1/3 dos professores considera os relatérios de trabalhos individuais,
relatdrios de trabalhos de grupo, relatérios de trabalhos experimentais, relatdrios de
visitas de estudo e o portfélio como instrumentos de avaliacao.

A auto e a hetero-avaliacdo sdo utilizadas quase sempre pelos docentes e alunos.
Maioritariamente, os alunos referem que os professores/educadores utilizam
instrumentos de avaliacao diversificados.

1.5. Relacdo pedagdgica

€ Ouco as sugestdes dos alunos.
0,
2% 0%5%
Munca ou quasenunca
m Algumas vezes
H Muitas vezes Pessoal Docente

H Sempre ou quase sempre
46% I 1 I

Nao responde

€ Comento com os alunos os seus progressos e dificuldades.

0%0%

61%

Munca ou quasenunca

B Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes
37%
| | Sempre ou quase sempre
Nao responde
€ Esclareco duvidas sobre assuntos abordados na aula.
0% 0%
0% Munca ou uasenunca
19% m Algumas vezes
B Muitas vezes Pessoal Docente

81%

| Sempre ou quase sempre

Nao responde
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© Integro saberes dos alunos no trabalho realizado na aula.

0, Munca ou quase nunca
0% g9 a

51% 12%

m Algumas vezes
Pessoal Docente B Muitas vezes

B Sempre ou quase sempre

37%

Nao responde

€ Modifico o meu comportamento face a criticas pertinentes dos alunos.

5% 0%

Nunca ou quase nunca
m Algumas vezes
B Muitas vezes Pessoal Docente
B Sempre ou quase sempre

Nao responde

35%

€ Estimulo a participagdo dos alunos.

0% 0%
0]

Nunca ou quase nunca
0,
21% m Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes
79%

B Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Elogio o trabalho realizado pelos alunos.

0%0% g9

Nunca ou quase nunca
m Algumas vezes
B Muitas vezes Pessoal Docente
B Sempre ou quase sempre

Nao responde
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€ Mostro disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos.

0% 0%

Nunca ou quase nunca
14% B Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes

74%

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Procuro solugdes.

0% 0%

%
Nunca ou quase nunca
m Algumas vezes
23%
B Muitas vezes Pessoal Docente
® Sempre ou quase sempre

70%

Nao responde

O pessoal docente:

- ouve as sugestdes dos alunos, assim como comenta com estes 0s Seus progressos e
dificuldades;

- esclarece as duvidas sobre os assuntos abordados nas aulas e integra os saberes dos
alunos no trabalho realizado na aula;

- face a criticas pertinentes dos alunos, os professores/educadores muitas vezes
ajustam o seu comportamento;

- estimula e elogia o trabalho realizado pelos alunos e a sua participagao;

- esta disponivel para ouvir os problemas pessoais dos alunos, assim como procura
solugdes para a sua resolucdo.
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Cultura de Escola/Agrupamento

€ As normas e o regulamento da escola sdo aplicados.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
0 5%
20% '4% 25% L 7%
0,
28% 28%
48%

35%

€ Os alunos s3o encorajados a trabalhar com empenho.

Discordo totalmente
m Algumas vezes
H Muitas vezes
B Sempre ou quase

sempre

Nao responde

Discordo totalmente

M Algumas vezes

B Muitas vezes

Alunos Pessoal Docente
2% 2%
2% 7%

Nao Lb%
responde

H Nao

mSim 33%

96%

58%

€ Os professores s3o reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.

Discordo totalmente

14% 2%

12%

m Algumas vezes

B Sempre ou quase
sempre

Nao responde

21%
o Muitas vezes
Pessoal Docente
B Sempre ou quase
51% sempre
Nao responde
€ Os alunos sao reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.
Alunos Pessoal Docente
Discordo totalmente
51% 0%
2% Q%

Nao responde
HNio

B Sim

98%

M Algumas vezes
M Muitas vezes
B Sempre ou quase

sempre

Nao responde
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€ Os funcionarios sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

20%

g 0%
23% " 10%
-— ‘
539, 44%

€ Existe uma cultura de organizagdo aprendente.

8%

20%

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

12% 2%

N

0,
12% 79

Sy

37%
42%

40%

€ Os professores sdo estimulados a participar em actividades de desenvolvimento.

12% 2% Discordo totalmente
B Algumas vezes

B Muitas vezes

B Sempre ou quase
sempre

53%

Nao responde

€ A oferta cultural é diversificada.

7% 2%

Pessoal Docente

47%

Discordo totalmente
m Algumas vezes
B Muitas vezes
M Sempre ou quase

sempre

Nao responde

Discordo totalmente
m Algumas vezes
B Muitas vezes
M Sempre ou quase

sempre

Nao responde

Pessoal Docente

Discordo totalmente

m Algumas vezes
B Muitas vezes

| Sempre ou quase sempre

Nao responde
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€ Os pais sao estimulados a participar nas actividades da escola.

Discordo totalmente

9y, 2%

B Algumas vezes

o Muitas vezes
Pessoal Docente

B Sempre ou quase
sempre

51%

Nao responde

€ Os actores educativos envolvem-se na tomada de decisdo.

Pessoal Docente
12% 5%
Discordo totalmente
B Algumas vezes
B Muitas vezes
H Sempre ou quase sempre
Nao responde
58%
Alunos

As minhas opinides/intervengdes sdo tidas em conside\qragdo.
3%

4%

Nao responde

H Nio
93% m Sim
Fui consultado na elaboragdo do Regulamento Interno. Fui consultado na elaboragdo do Plano Anual de Actividades.
3%
53% 204

36% ’

Nao responde

/

HNio

0,
45% B Sim

61%
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Encarregados de Educacdo

As minhas opiniGes sido tidas em consideragao. Julgo que os alunos se sentem a vontade para reclamarem ou
darem opinides.

2%
’ 3%

0,
13% 11%
Nao
responde
mNao
85%
86% | Sim

A minha opinido foi tida em conta na elaboragdo do A minha opinido foi tida em conta na elaboragao do Plano Anual

Projecto Educativo. de Actividades.
9%
’ 10%
50% 46%

Nao
responde

mNio

41%
44% HSim
€ A escola é um lugar disciplinado e seguro.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
14% 2% Discordo totalmente

20%

B Algumas vezes

8%
40%

B Muitas vezes

12%

H Sempre ou quase
sempre

60%

23%

Nao responde

Considero que a escola se preocupa com a seguranga dos alunos dentro das
instalag6es, bem como a entrada e saida.

2%
Encarregados de / Ndo responde
Educagdo m o
HSim
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Alunos
Sinto-me seguro e acompanhado nesta escola Na minha escola existe indisciplina na sala de aula.

1% 2%

15% 18%

Nao responde

(s

B Sim

Na minha escola ocorrem situag¢des de violéncia.

1%

Nao responde

m Nao
HSim
€ Aescola é um lugar onde é agradavel estar.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

Discordo totalmente

16% 30% 30% B Algumas vezes

N B Muitas vezes

B Sempre ou quase sempre

—

Nao responde

36% 28%
(s

Alunos

0%

Nao responde

H Nio

B Sim
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€ Os alunos s3o informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes de politica educativa.

16% 2%

Discordo totalmente
B Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes
33%

| Sempre ou quase sempre

35%

Nao responde

€ Os professores sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes de politica
educativa.

Discordo totalmente

3%

23%

B Algumas vezes

o Muitas vezes
Pessoal Docente

21%
B Sempre ou quase
sempre

Nao responde

© Os professores sdo exigentes na atribuigdo de classificagdes.

5%

Discordo totalmente
B Algumas vezes

Pessoal Docente B Muitas vezes

30%

| Sempre ou quase sempre

Nao responde

€ Os professores sdo justos na atribui¢do de classificages.

Alunos Pessoal Docente

2%6% 2%0% Discordo totalmente

NG 14%
do
responde W Algumas vezes
HNio
H Sim M Muitas vezes
0,
92% 51% 33% B Sempre ou quase

sempre

Nao responde
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€ As expectativas acerca dos alunos s3o elevadas.

Discordo totalmente

7% 2%

B Algumas vezes

35% 28%

B Muitas vezes
Pessoal Docente

B Sempre ou quase
sempre

0 4
28% N3o responde

€ Conhego as actividades socio-educativas e culturais desenvolvidas dentro e fora da escola.

3%

Nao responde

B Nio Alunos

H Sim

€  Conheco e participo nas actividades de Enriquecimento Curricular (clubes, desporto ...)

2%

Nao responde

Alunos

mNio
75%
M Sim
€ Os clubes da minha escola permitem que ocupe os meus tempos livres.
7%
62% 119 Nao responde
(]
Mo Alunos
B Sim
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€ A minha escola participa em actividades/projectos com outras escolas do agrupamento.

Alunos

87%

€ Visitas de estudo.

Alunos

As visitas de estudo realizadas pela escola permitem aos alunos
alargarem os seus conhecimentos sobre novos espacos geograficos

A minha escola realiza visitas de estudo.

3%

10%
Nao responde
H Nio

B Sim

Encarregados de Educagdo

e sobre o patrimdnio cultural e ambiental.

2%

8%

90%

€ A Escola
comportamento, assiduidade e aproveitamento.

Alunos
Os meus Pais/Encarregados de Educa¢do sdo informados
regularmente sobre o meu comportamento, assiduidade e
aproveitamento.

1%

4%

95%

Os Professores/Educadores da minha turma informam-nos dos
nossos progressos e dificuldades ao longo do processo de
avaliagdo continua.

2% oy

96%

informa regularmente Pais/Encarregados de
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4%4

92% I

%

Nao responde

Educagdo e Alunos sobre o

Encarregados de Educagédo

Sou informado(a), periodicamente,
dificuldades do(s) meu(s) filho(s).

sobre os progressos

0%
2%

Nao
responde
L IUED

ESim

98%
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€ Estou satisfeito com a forma como ensinam nesta escola.

Alunos Encarregados de Educagdo

o

Nao
responde

mNio

93%
97% m Sim

€  Existe uma boa relagdo entre professores e alunos.

Alunos Encarregados de Educagdo

0,
2% 29

0,
1% 6%

Nao

responde
B Nio

B Sim

96%

€ Sinto-me a vontade na sala de aula para expressar as minhas duvidas.

2%

11%

Nao responde

Alunos Mo

87% B Sim

€ Os Directores de Turma/Professores/Educadores resolvem os problemas dos alunos com
justica.

4%

Nao responde

m o Alunos

HSim
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© O Director de Turma/Professor/Educador analisa a pontualidade, assiduidade e o
comportamento dos alunos.

Nao responde
Alunos

96%

© O Director de Turma/Professor/Educador analisa o aproveitamento nas diferentes
disciplinas/areas.

0,
3%,

Nao responde

Mo Alunos

B Sim

93%

€ Os Auxiliares de Ac¢do Educativa da escola sdo atenciosos, quando os procuro.

2%

9%

Nao responde

Alunos m o

€ Sou educado/atencioso para com os elementos da comunidade educativa.

2%

Nao responde
p Alunos

B Sim
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€ A escola disponibiliza espagos a que posso recorrer quando tenho duvidas e dificuldades
(Clubes/Laboratério de Matematica, Sala de Estudo...).

4%

Nao responde

Alunos mEo

B Sim

€ Estou satisfeito com as aulas de substitui¢do.

4%

26%
Nao responde
Alunos

70% H Nio

B Sim

€ A minha escola proporciona-me alternativas ao ensino regular para conclusdo de escolaridade
obrigatdria (CEF e Curriculos Alternativos).

8%

15%

Nao responde

Alunos WMo
77%

HSim

@ lulgo que a escola colabora com as familias para evitar que os alunos faltem as aulas.

13%

Nao responde

m o Encarregados de Educagdo

B Sim
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€ Considero que a escola se preocupa em desenvolver no(s) meu(s) filho(s) o respeito pelos
outros e um espirito de tolerancia e responsabilidade.

1%

9%

Nao responde
Encarregados de Educagdo
HNio

90% .
B Sim

4 Considero que somos correctamente tratados na escola.

3%

9%

Nao responde

m Mo Encarregados de Educagdo

88% = Sim

Docentes e discentes consideram que os alunos sdo incentivados a trabalhar com
empenho, tendo estes a percepcao de que existe o reconhecimento do trabalho
realizado. No que concerne ao pessoal ndo docente, a tdnica assenta no sentido
contrario.

Regista-se algum incentivo a participacdo de docentes em actividades de
desenvolvimento. A oferta cultural foi considerada, algumas vezes, diversificada.

No que respeita a participacdo dos encarregados de educacdo nas actividades da
escola, esta acontece algumas vezes, assim como o envolvimento dos docentes nas
tomadas de decisdo.

Os encarregados de educacdo acreditam que as suas opinides sdo consideradas, e que
aos seus educandos é dado espac¢o para manifestarem as suas ideias.

Os alunos reconhecem que as suas opinioes sdo consideradas, no entanto ndo foram
consultados ao nivel da elaboracdo do Regimento Interno e do Plano Anual de
Actividades.

A maioria dos docentes, o pessoal ndo docente e encarregados de educacdo
consideram que a escola ndo é um local disciplinado nem seguro. Os alunos, embora
se sintam seguros, confirmam a existéncia de indisciplina e violéncia. No entanto,
consideram o espaco escolar agradavel.

Docentes e discentes sdao informados sobre assuntos importantes da politica
educativa.

No que concerne a avaliacdo, os docentes consideram-se exigentes e justos na
atribuicdo de classificagdes, situando num patamar moderado as expectativas em
relacdo aos alunos. Estes reconhecem como justa a avaliacao que lhes é atribuida.

Os alunos conhecem e participam nas ofertas socioeducativas existentes.
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O ensino ministrado agrada a discentes e a encarregados de educacao; as rela¢des
bilaterais sdo positivas.

Embora os encarregados de educacdo observem nos seus educandos o
desenvolvimento de valores morais e civicos, os mesmos referem que a escola poderia
intervir mais, em articulacdo com as familias, na prevencao da falta de assiduidade.

Problemas e aspectos positivos do Agrupamento

1.1. Problemas da escola

€ Motivagdo dos professores.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

4%
20% ’ 16% 0%

N,

N3o constitui problema
23% !
M Problema minimo

® Problema moderado

m Problema grave

47% 14%

Nao responde

40%

€ Absentismo dos professores.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

20% 2%0,

28%
N3o constitui problema
M Problema minimo
42%, ™Problemamoderado
m Problema grave
28% N3o responde

€ Investimento dos professores em actividades de desenvolvimento profissional.

28%

28%

0, 0,
16% 2% 2%
N3o constitui problema
M Problema minimo
40% ® Problema moderado

Pessoal Docente

m Problema grave

Nao responde
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€ Preparagio cientifica ou pedagégica dos professores.

7% 2%y
26% MN3o constitui problema
M Problema minimo

® Problema moderado Pessoal Docente
m Problema grave

65% N3o responde

© Cooperagio entre os professores.

5% 0%

N3o constitui problema
M Problema minimo
Pessoal Docente ® Problema maoderado

51% mProblema grave

Nao responde

€ Conflitos entre professores e/ou grupos de professores.

23% 5%

MN3o constitui problema
M Problema minimo
® Problema moderado Pessoal Docente
26%

m Problema grave

Nao responde

A maioria do pessoal docente e pessoal ndo docente considera que a motivacao dos
professores é um problema moderado a grave.

Quanto ao absentismo dos professores, o pessoal docente acha que este ndo constitui
problema acentuado, embora o pessoal ndo docente o considera um problema
significativo.

Os docentes referem que o investimento dos professores em actividades de
desenvolvimento profissional e a sua preparacao cientifico-pedagégica ndo constituem
problema

A cooperacado entre professores surge elevada, na linha da reduzida taxa de conflitos
entre pares.
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€ Motivagido dos alunos.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
24% 16%
52%
61%
8Y% 21%

12%

€ Absentismo dos alunos.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
0%
12% C 7%
56% 4% )%
° 5%
28% 79%
0
Alunos
Na minha turma ha alunos que faltam muito.
1%
Nao responde
m Nao
B Sim
€ Abandono dos alunos.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
0%
16% 9%
56% 7%
68% 16%

N3o constitui problema
B Problema minimo
B Problema moderado
m Problema grave

Nao responde

N3o constitui problema
® Problema minimo
B Problema moderado
M Problema grave

Nao responde

N3o constitui problema
B Problema minimo
® Problema moderado
M Problema grave

Nao responde

Pagina 63



Observatério de Qualidade do TEIP (2007/2009 )

Auto-avaliagéo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

Alunos
Na minha escola ha alunos que deixaram de vir as aulas.

2%

Nao responde

m Nao
o Sim
€ Indisciplina dos alunos.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

8%

12% N3o constitui problema
M Problema minimo

68% 20% 65% ® Problema maoderado

18% mProblema grave

Nao responde

€ Preparagio prévia dos alunos (pré-requisitos).

2%0%
12%

N3o constitui problema
49%

M Problema minimo

Pessoal Docente ® Problema maoderado

m Problema grave
37%

Nao responde

A motivacdo, o absentismo, o abandono, a indisciplina e a falta de pré-requisitos por
parte dos alunos sdo considerados pelo pessoal docente e ndo docente como um
problema grave na escola.

A grande maioria dos alunos confirma que na sua turma os colegas faltam muito e que
uma grande parte deixa de frequentar as aulas.
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€ Motivagdo dos funcionarios.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

0,
20% 16% 0%
N3o constitui problema
M Problema minimo

® Problema moderado

32% 42%

m Problema grave
26%

Nao responde

€ Absentismo dos funcionarios.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

16% 4%

20% .

32%

0%
9%

N3o constitui problema
M Problema minimo
® Problema moderado
28%

m Problema grave

Nao responde

€ Preparagio dos funcionarios para as fun¢des que desempenham.

Pessoal ndio Docente Pessoal Docente

12% 4% 12% 2%
N3o constitui problema

M Problema minimo

® Problema moderado
0,
48% 40%

m Problema grave

Nao responde
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€ Conflitos entre funcionarios e/ou grupos de funcionarios.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

16% 59 2%

21% N3do constitui problema
39% .
H Problema minimo
0,
40% m Problema moderado
M Problema grave
Nao responde

24% 33%

Quanto a motivacdo dos funciondrios, tanto o pessoal docente como ndo docente
consideram-na um problema moderado.

O absentismo dos funciondrios é referido como um problema minimo pelo pessoal ndo
docente, sendo no entanto visto como problema moderado pelo pessoal docente.

Os professores consideram que a preparacao dos funciondrios para as funcdes que
desempenham constitui um problema moderado, enquanto o pessoal ndo docente
considera nao constituir problema.

A conflitualidade entre funcionarios é referida por metade dos préprios como
problema minimo; para os docentes, assume maior relevancia.

€ Julgo que ha uma boa relagdo entre pais/encarregados de educagdo e professores.

Encarregados de Educagdo

1% 29

Nao responde

m Nao
HSim
97%
€ Envolvimento dos pais nas actividades da escola.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
0%
40% 16% ’ 10%

N3o constitui problema
16% ®Problemaminimo
® Problema moderado

m Problema grave

51%

24% 23%

Nao responde
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Encarregados de Educagédo
Considero que as familias sdo incentivadas a Colaboro / participo nas actividades desenvolvidas pela escola.
participarem nas actividades escolares.

1%
/ 2%
responde
mNao
74%
46% HSim
Compareco as reunides convocadas pelo Director de Compareco as reunides da Associacdo de Pais e Encarregados de Educagao.

Turma do meu filho/educando.

7%

Nao responde

HNio

B Sim

Nas reunides com a Associagdo de Pais e Encarregados de Educa¢do tenho um papel activo, dando sugestdes para um melhor
funcionamento da escola.

Nao responde
HNio

B Sim

€ Envolvimento dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhos.
Pessoal Docente

2%
9% . .
N3o constitui problema

12%

B Problema minimo

0 m Problema moderado
63%
14y ® Problema grave

Nao responde
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Verifico se o meu educando estuda diariamente/faz
os trabalhos de casa.

0,
12% 8%

i |1%

79%

O meu educando tem apoios (pais, outros familiares,
explicadores, ...) para fazer os trabalhos de casa.

11%

8%
*11%

70%

Verifico se o0 meu educando tem os cadernos diarios
organizados e em dia.

0,
20% 7%

“3%

70%

Conhego a data de realizagdao dos testes, verifico-os e
assino-os depois de corrigidos.

10%

8%
e -
65%

Encarregados de Educagédo

Verifico se 0 meu filho/educando leva diariamente a caderneta, que serve para
comunicar com os pais/encarregados de educagio e registar as informagdes que

lhe dizem respeito.

16% Nao responde
10%
' 29 mNio
mSim

W Algumas vezes

66%

Verifico se o meu educando leva o material necessario para as aulas.

Nao responde
HNao
B Sim

m Algumas vezes

Verifico regularmente a caderneta escolar e assino as mensagens.

10% Nao responde
9%
29 mNao
B Sim
m Algumas vezes

73%

Questiono o meu educando sobre o seu dia-a-dia na escola.

6%

5% N3o responde
0%
mNao
| Sim
B Algumas vezes

89%
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Quanto ao relacionamento entre pais/encarregados de educagdo e professores, os
encarregados de educagao na sua maioria referem que existe uma boa relagao.

No que se refere ao envolvimento dos pais nas actividades da escola, o pessoal
docente e ndao docente considera que este é insuficiente, revelando-se um problema
grave. Ao invés, os encarregados de educacdo afirmam realizar um trabalho assiduo
de acompanhamento dos seus educandos.

A maioria dos encarregados de educacdo considera que as familias sdo incentivadas a
participar nas actividades escolares, colaborando e participando.

A generalidade dos pais/encarregados de educacdo refere que comparece as
convocatérias do Director de Turma, afluindo menos as reunides da Associa¢do de Pais
e Encarregados de Educacdo. A maioria dos pais declara que ndo tem um papel activo
nestas reunides.

€ Interacg¢do da escola com a comunidade.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

4% 14% 2%

40% N3o constitui problema
0,
36% M Problema minimo
® Problema moderado
40%

m Problema grave

Nao responde

20%

€ Lideranca dos 6rgios de direcgdo da escola.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
8% 14% 0%
N3o constitui problema
36% 35%  mProblemaminimo
I B Problema moderado
m Problema grave
Nao responde
20% 30%
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€ Lideranca dos érgios de gestdo intermédia da escola.

5% 0%

N3o constitui problema

0,
32% M Problema minimo
Pessoal Docente ® Problema maoderado

m Problema grave

Nao responde

33%

€ Participagdo no processo de tomada de decis3o.

7% 7%

N3o constitui problema
30% B Problema minimo
Pessoal Docente B Problema moderado

m Problema grave

Nao responde

37%
© Apoio dos 6rgios de gestio.
Pessoal ndo Docente Pessoal Docente
0% 0
’ 16% 5%

16% 14% . -

N3o constitui problema

M Problema minimo

|

12% Problema moderado
o 26% mProblemagrave
39%

Nao responde

€ 0 Conselho Executivo sabe gerir os conflitos/problemas que surgem na escola.

40%

5%

Nao responde

Alunos -l
ao

o Sim
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€ Ofertas de formagio.

Pessoal ndo Docente Pessoal Docente

0% 4%

0% 0% 29

% N3o constitui problema
23
56% ’

M Problema minimo

® Problema moderado

40%

m Problema grave

Nao responde

33%

Encarregados de Educagdo
Concordo com a existéncia de alternativas ao ensino regular para conclusdo da escolaridade obrigatéria (Cursos do CEF e Cursos dos
Curriculos Alternativos).

6%
3%

Nao responde
HNio

B Sim

O pessoal docente e ndo docente consideram que a interaccdo da escola com a
comunidade constitui um problema moderado.

Quanto a lideranca dos érgaos de direccao da escola, os docentes consideram que esta
nao constitui problema ou é um problema minimo; porém, segundo a opinidgo do
pessoal ndo docente as respostas divergem, pois as respostas repartem-se por
percentagens iguais (36%).

As opinides diferem no que se refere a lideranca dos érgdos de gestdao intermédia da
escola. Um terco dos docentes considera-a um problema minimo, outro terco acha
gue nao constitui problema e o restante considera-a um problema moderado.

A participagdo no processo de tomada de decisdo é considerado por pouco mais de um
tergo dos inquiridos como um problema minimo, embora uma proporgdao semelhante
de respostas a interprete como um problema moderado.

Relativamente ao apoio dos 6rgaos de gestdo, tanto o pessoal docente como o ndo
docente, referem como um problema moderado com que a escola se defronta.

Os alunos na sua generalidade consideram que o Conselho Executivo sabe gerir os
conflitos/problemas que surgem na escola.

A falta de ofertas de formagao é um problema grave referido pela grande maioria dos
inquiridos.

Os encarregados de educacdo concordam com a existéncia de alternativas para a
conclusdo da escolaridade obrigatéria.
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€ Meio socio-econémico desfavorecido.

Pessoal ndo Docente

4%

8%

56% 24%

© Estado das instalagdes.

Pessoal ndo Docente

0%

64%
8%

Alunos
Estou satisfeito com as instalacées da minha escola.

1%

36%
63%

Pessoal Docente

0% 0%

11%

12%

77%

Pessoal Docente

0,
0% 50

14%

63%
18%

N3o constitui problema
B Problema minimo
® Problema moderado
M Problema grave

Nao responde

N3o constitui problema
® Problema minimo
® Problema moderado
M Problema grave

Nao responde

Encarregados de Educagdo
Estamos satisfeitos com as instala¢es da escola.

€ Horario/funcionamento dos diferentes servigos.

Pessoal ndo Docente

0,
20% 0%

44%
32%

2%
56% Nao responde
42% HNio
o Sim
Pessoal Docente

16% 3%

37%
30%

Nao constitui problema
B Problema minimo
B Problema moderado
m Problema grave

Nao responde
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A biblioteca possui um horario adequado.

2%

29%

69%

Estou satisfeito com o servigo prestado pela papelaria
da minha escola.

12%

16%
72%

Estou satisfeito com o servigo prestado pelo bufete da
minha escola.

64%
21%

€ Conservagdo de equipamento.
Pessoal ndo Docente

0%

4%

40%

Alunos

Estou satisfeito com o servigo prestado pela secretaria da minha escola.

4%

5%

Nao responde
mNao

B Sim

Estou satisfeito com o servigo prestado pelo refeitério da minha escola.

73%

19% Nao responde

mNio

B Sim

Os servigos de Acgdo Social Escolar (ASE) satisfazem as minhas

necessidades.

74%

61%
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11%

Pessoal Docente

2% 29

15% = Nioresponde
mNao

B Sim

N3o constitui problema
B Problema minimo
B Problema moderado
m Problema grave

Nao responde
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Alunos
A minha escola esta bem equipada (cadeiras, mesas, armarios e outros).

1%

Nao responde

mNio
71%
B Sim

€ Na minha escola verifico insuficiéncia de vigilancia.

3%

26%

Nao responde

Alunos .
mNao
71%

M Sim

O pessoal docente e ndo docente é da opinido de que o meio sdécio-econdmico
desfavorecido é um problema grave com que a escola se debate, assim como o estado
das instalagdes. Os encarregados de educacdo e os alunos estdao na sua maioria
satisfeitos com as instalacGes da escola.

Quanto ao funcionamento dos diferentes servicos, o pessoal ndo docente refere que
nao constitui problema (44%), enquanto 37% dos docentes considera que é um
problema moderado e 30% minimo.

A generalidade dos alunos esta satisfeita o desempenho dos servicos da escola, assim
como com o hordrio dos mesmos.

A conservacdo do equipamento é considerada como um problema moderado a grave
pelos docentes e ndo docentes, porém os alunos acham que a escola estd bem
equipada. No que se refere a vigilancia na opinidao dos alunos é insuficiente.
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@ Estou satisfeito(a) por o(s) meu(s) filho(s) frequentar(em) esta escola.

2%

Nao
responde
m o Encarregados de Educagéo

M Sim

@ Estou satisfeito(a) com os resultados académicos do(s) meu(s) filho(s).

1%

12%

Nao responde

Encarregados de Educagdo Mo

B Sim
87%

©Estou satisfeito(a) com o atendimento que a escola proporciona aos pais/encarregados de
educagdo.

Nao responde

Encarregados de Educagdo

®lulgo que os conflitos que surgem na escola sdo resolvidos com justica e de forma
pedagdgica.

1%

Nao responde
Encarregados de Educagédo m o
75%
o Sim
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€0 pessoal ndo docente da escola da-me aten¢do e ajuda, quando os procuro para tratar
qualquer assunto.

2%

10%

Nao responde
B N0 Encarregados de Educagdo

88% B Sim

€ Na escola existe um sistema de controlo de entradas e saidas.

Alunos Encarregados de Educagdo

0,
2% 39,

28%
32% N3o responde
70% 65% m o
| Sim

49 Tenho confianga nos professores do meu(s) filho(s).

0% 2%

Nao responde

Encarregados de Educagdo Mo

B Sim

98%

3

€ Considero que o Conselho Executivo da escola é competente, dindmico e sabe gerir os
conflitos que surgem.

3%

Nao responde

m o Encarregados de Educagédo

M Sim
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©Em casa, o0 meu educando dispde de espaco e ambiente adequados para estudar.

2%1%

Nao responde

Encarregados de Educagédo m o

M Sim

97%

Os encarregados de educacdo de um modo geral estdo satisfeitos pelos seus
filhos/educandos frequentarem esta escola, pelos resultados académicos dos mesmos,
com o atendimento que a escola proporciona, com a gestdo de conflitos que vao
surgindo e com o atendimento do pessoal ndao docente.

Tanto os alunos (70%) como os encarregados de educacao (98%) consideram que tém
confianga nos professores dos seus educandos, assim como no Conselho Executivo da
escola.

97% dos encarregados de educagdo refere que o seu educando dispde de espacgo e
ambiente em casa adequado ao estudo.

Pagina 77



Observatério de Qualidade do TE/IP (2007/2009 )

Auto-avaliagéo do Agrupamento — Uma estratégia de melhoria

1.2. Aspectos positivos

B Ambiente entre professores

M Trabalho cooperativo entre professores

o - Relagao interpesoal entre AAE, alunos e
- o professores
_ - I— m Boas instalagoes
l 'ﬂ B Horario lectivo
—_— ] B Relagdo entre AAE e professores

Foi referido como aspectos mais positivos da escola o ambiente entre professores e o

trabalho cooperativo entre os mesmos.

1.3. Sugestdes de melhoria

/ T m Maior nimero de auxiliares
— . M Equipamento informatico
D — {manutencio)
N B — Melhoria dos recintos externos
— ] o Instalagdes e estado da escola

Quanto as sugestdes de melhoria, destacam-se um maior nimero de auxiliares e uma
melhor manutengdo dos equipamentos informaticos. A melhoria das instalagdes e dos
recintos externos também foram referidas embora por uma menor parte dos

inquiridos.
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CONCLUSAO
| - Resultados

Sucesso académico

A pratica de recolha sistemadtica de informacdo relativa aos resultados escolares dos
alunos e respectiva analise é recorrente, em sede de Departamento/grupo
disciplinar/Conselho de Ano e Conselho Pedagdgico (CP). As metas propostas no
Projecto Educativo (PE) ndo foram atingidas, constatando-se uma tendéncia de
melhoria de resultados no 12 Ciclo (80,60% em 07-08, para 84,92% em 08-09),
enquanto nos 22 e 32 Ciclos, genericamente, os mesmos (79,60% e 80,90%,
respectivamente) ficaram proximos dos resultados obtidos em 2007/2008 (79,20% e
80,60%).

Nas provas de afericdo de Lingua Portuguesa e Matematica, dos 42 e 62 anos de
escolaridade, os resultados do biénio apresentam uma tendéncia de melhoria (42 ano:
LPT — 73% para 80,5%; MAT — 70% para 70,4%; 62 ano: LPT — 84% para 83,9%; MAT —
55,6% para 61,5%). O inverso verifica-se nos resultados dos Exames Nacionais do 92
ano (LPT — 73,2% para 35,7%; MAT — 22,7% para 21,4%). Consideramos pertinente
realcar a aproximacgdo das nossas médias de 42 e 62 anos as taxas de sucesso nacionais
(42 ano: LPT —90,2%; MAT — 88,1%; 62 ano: LPT- 88,4%; MAT — 78,7%).

No 32 ciclo, no ambito das disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica, é necessario
reconhecer o distanciamento face as respectivas médias nacionais e implementar os
planos de acgao para reverter esse cenario.

A reducdo da taxa de abandono foi expressiva, enquanto a taxa de absentismo
aumentou significativamente.

No nivel pré-escolar, todas as criancas adquiriram e consolidaram competéncias nas
diferentes dareas de conteudo. 70,5% ira ingressar no préximo ano no 12 ciclo,
considerando-se que a maioria adquiriu as competéncias bdsicas previstas.

Participagdo e desenvolvimento civico

O corpo docente é incumbido da elaboragdo dos documentos orientadores Projecto
Educativo, Regulamento Interno e Plano Anual de Actividades, mediante constituicdo
de grupos de trabalho que formulam a respectiva versdo inicial. Posteriormente,
segue-se a fase de consulta e recolha de propostas de alteracao, aberta aos docentes e
representantes da comunidade educativa, com assento no Conselho Pedagdgico e
Assembleia de Escola.

Os alunos reconhecem que as suas opinides sao consideradas, inferindo-se no entanto
nos inquéritos nao terem sido consultados ao nivel da elaboracdo do Regimento
Interno e do Plano Anual de Actividades.

Em Formacao Civica, a seleccdo e debate de temas relacionados com a cidadania
constituem estratégia recorrente de formacao, junto das turmas. Alguns projectos, em
articulacdo com parceiros locais (PSP, por ex.), visaram o reforco de competéncias
sociais relacionadas com padrdes de conduta civica e ética.
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A maioria dos encarregados de educacao considera que as familias sdo incentivadas a
participar nas actividades escolares, colaborando e participando. A generalidade refere
que comparece as convocatdrias do Director de Turma (DT)/Professor Titular de Turma
(PTT), afluindo menos as reunides da Associacdo de Pais (AP) e Encarregados de
Educacdo (EE). A maioria dos pais declara que ndo tem um papel activo nestas
reunides.

Os encarregados de educacdo acreditam que as suas opinides sdo consideradas, e que
aos seus educandos é dado espaco para manifestarem as suas ideias. Referem que
escola se preocupa em desenvolver nos seus educandos o respeito pelos outros e um
espirito de tolerancia e responsabilidade. Embora observem nos seus educandos o
desenvolvimento de valores morais e civicos, os mesmos referem que a escola poderia
intervir mais, em articulagdao com as familias, na prevencgao da falta de assiduidade.

A propdsito, o relatério final do pré-escolar menciona que investe significativamente
na area de Desenvolvimento Pessoal e Social, Expressdo e Comunicagdo, tendo em
vista transmitir nogdes basicas de sociabilidade.

O conjunto de acg¢bes dos projectos delineados e desenvolvidos é assinalavel,
abrangendo todas as vertentes (artisticas, desportivas, forma¢do/educacdo, seguranga,
orientacdo vocacional, lazer, etc.): Sala de Estudo, Atelier de Leitura, Clube da
Matematica, Tutoria, Percursos Curriculares Alternativos, Cursos de Educacdo e
Formacdo, Gabinete de Orientagdo Disciplinar, Ensino do Portugués como Lingua nao
Materna, Afectacdo de docente de 12 Ciclo, Pares Pedagdgicos, Aprender a jogar para
aprender a viver, Clube de BTT, Ténis de Mesa, Projecto “Pequena... Grande Mae”,
Clube de Jovens, Cinotecnia, Prevencdo Rodoviaria, Violéncia Doméstica, Prevengao de
assaltos, roubos e aliciamentos, Oficina de Pintura e Objectos Decorativos, Educacao
para a Saude, Clube do Ambiente, Desporto Escolar, A Agulha e o Dedal, Saber Fazer
para Saber Comer, Grupo Coral, Grupo de Percussdo, Coldnia de Férias, Escola de Pais,
Direcgdo de Turma e Afectagdo de Técnica de Politica Social.

A intervencdo dos Técnicos especializados constitui um dos pilares decisivos na
execugao do Projecto TEIP2. A sua intervengdo revelou-se actuante e dinamizadora,
potenciando a consecugdo das metas definidas.

As técnicas de Animac&o Sociocultural reportaram que o trabalho desenvolvido na escola-
sede e EB1/JI de Setubal, EB1 n27, EB1 Faralhdo n22 e EB1 Manteigadas foi dindmico e
preventivo ao nivel dos conflitos, do agrado dos alunos, traduzido numa participacao
activa nas accoes desenvolvidas. Na linha da adesdo alcancada, é sugerido que se dé
continuidade a algumas actividades como o Atelier de Danca e a Sala de Jogos.

O balanco apresentado pela técnica Mediadora Sociocultural foi positivo. A sua
intervengdo junto de alunos que manifestavam comportamentos recorrentes
considerados problematicos foi assidua, visando minimizar os seus efeitos no recinto
escolar. O trabalho desenvolvido junto das familias foi direccionado para a sua
aproximacao a escola, a vida escolar dos seus educandos. No entanto, considerou que
a sua intervencao poderia ter sido mais visivel, se tivesse existido uma definicdo mais
clara do seu papel nos diferentes estabelecimentos que constituem este agrupamento.
Considera estratégico ser assegurada a continuidade do trabalho com a
implementacdo de novos projectos que abarquem ndo sé a mudanca de atitudes e
comportamentos, mas também a promocao de uma cidadania mais activa.
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A técnica de Politica Social considerou o trabalho desenvolvido importante, uma vez
que foi possivel dar continuidade a ac¢des iniciadas anteriormente. O nimero de casos
que requereram o seu acompanhamento aumentou, as estratégias de intervengao
foram eficazes. As parcerias estabelecidas com outras entidades de intervencao social
também contribuiram para o desenvolvimento de um trabalho mais assertivo.
Considera fundamental dar seguimento a este trabalho, uma vez que o mesmo
contribui para a reducdo significativa das taxas de abandono e de absentismo, assim
como diminuicdo da frequéncia de problemas disciplinares e sociais.

Comportamento e disciplina

O Projecto Educativo (08-09) e o Projecto TEIP 2 enfatizam as diversas manifestacdes
que fomentam o fenédmeno da indisciplina, assumindo a meta de redugdo de 25% face
aos dados de 07-08. O tratamento de problemas disciplinares é mais referido entre
professores do 22 e 3%ciclos, reflectindo uma tendéncia para o agravamento do
numero de incidentes criticos nesses dois niveis de escolaridade.

Os resultados obtidos mostram uma reducdo substancial de indisciplina nos 12 e
2%iclos, ao invés do 39, onde esta se agravou em 11%. Alvitramos que o contraste de
resultados entre os 12/22 ciclos e o 32 reflectird a accdo mais interventiva dos técnicos
contratados e das ac¢bes do Projecto TEIP, propensa a maior receptividade na
populacdo mais jovem.

E pertinente mencionar a situacdo de degradacdo das instalacdes da escola sede,
composta por blocos pré-fabricados de aglomerado de madeira e de betdo dispersos
por uma vasta area, um perimetro de gradeamento acessivel a transposicdo,
dificultando a accdo de vigilancia, propiciando actos frequentes de intrusdo e
vandalismo, constituindo sem duvida um factor decisivo nas ocorréncias de indisciplina
e agressao documentadas, induzindo inevitavelmente a um sentimento de
inseguranca, partilhado por pessoal docente, ndo docente, encarregados de educacdo
e alunos. Paradoxalmente, o espago escolar é considerado agradavel.

O drgao de gestado, assessorado pelo instrutor dos procedimentos disciplinares, analisa
0s casos mais gravosos ocorridos dentro e fora da sala de aula e decide as medidas
disciplinares mais eficazes e ajustadas a responsabilizacdao dos alunos. As restantes
situacdes sdao frequentemente dirimidas pelo Director de Turma, em articulagdo
directa com o aluno, encarregado de educacdo e psicélogo, optando-se
preferencialmente pela aplicacdo de medidas correctivas.

Refere-se a existéncia do Gabinete de Orientacdo Disciplinar, ao qual compete
acompanhar os alunos que manifestam comportamentos inadequados em sala de
aula, recolhendo o depoimento do aluno excluido sobre o incidente e garantindo o
cumprimento das tarefas atribuidas pelo professor.

As técnicas de animacdo sociocultural consideram que foi desenvolvida uma acc¢ado
preventiva da conflitualidade no recinto escolar; idem quanto ao trabalho da
mediadora sociocultural e da técnica de politica social, através das intervencdes de
proximidade junto das familias, trabalho em rede com a Comissdo de Proteccdo de
Criancas e Jovens de Setubal e Reinsercdo Social, entre outros.
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Valorizagdo e impacto das aprendizagens

O Agrupamento integra-se num meio sociocultural problematico, com indices de baixa
escolaridade, onde a aprendizagem escolar, a priori associada a esfor¢o pessoal de
estudo, sistematizacdao de conhecimentos, prestacao de provas e privagdao de tempo
de lazer, se vé frequentemente ultrapassada pela expectativa de criagcdo de circulos de
amizades e afirmacao junto dos pares.

Nesse contexto dificil, docentes e discentes consideram que os alunos sao incentivados
a trabalhar com empenho e correcgdo, tendo estes a percep¢dao de que existe a
valorizagao do trabalho pessoal realizado.

A percepcdo de que a escola, através do Director de Turma/Professor Titular de Turma,
acompanha a situacdo do aluno (pontualidade, assiduidade, comportamento e
resultados escolares) é plenamente confirmada e reconhecida por alunos e familias.
Diversos clubes, laboratérios e apoios pedagdgicos coadjuvam na superacdo de
duvidas e consolidacdo das aprendizagens.

Existem alternativas ao ensino regular, para conclusdo dos estudos (Cursos de
Educacdo e Formacdo, Percursos Curriculares Alternativos), que registam niveis de
assiduidade e aprovacdo satisfatorios.

Os encarregados de educacdo consideram que a escola, a par da formacao intelectual,
se preocupa em desenvolver o respeito pelos outros e um espirito de tolerancia e
responsabilidade. Acreditam que as suas opinides sdo consideradas e que aos seus
educandos é dado espaco para manifestarem as suas ideias. Nesta linha de
concordancia, discentes e encarregados de educacdo manifestam a sua satisfacdo
global pelo servico educativo prestado.

A valéncia Portugués Lingua N3do Materna, assegurada por técnico especializado,
promove a integracdao escolar dos alunos recém-chegados ao sistema educativo,
facultando-lhes aulas em horario complementar ao das aulas regulares de Lingua
Portuguesa, visando o progressivo dominio do idioma.

Encarregados de educacdo, alunos, professores e assistentes operacionais frisam a
base de afectividade que prevalece no quotidiano escolar.

Na generalidade, o impacto das aprendizagens formaliza-se, no decurso de cada ano
lectivo, na transicdo ou retenc¢do de ano de escolaridade, induzindo maior ou menor
auto-estima, maior ou menor adaptacdao ao sistema educativo; no ambito do
crescimento pessoal, proporcionar-lhes-a as nog¢des basicas sobre as diversas areas
curriculares, a par de uma difusa perspectiva sobre os problemas ambientais e
dinamicas sociais, com alguma énfase para a dimensdo de cidadania. Muitas vezes é
questionada pelos discentes a utilidade/validade das aprendizagens, facto que vem
postular que as mesmas sejam enquadradas na dimensao pratica da vida corrente. De
outro modo, a utilidade das aprendizagens parece esgotar-se no meio de acesso as
desejadas notas de classificacdo dos testes.
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Il — Prestacdo do servigo educativo

Articulagdo e sequencialidade

O Agrupamento, no seu Projecto Educativo, identifica a articulagdo entre os varios
ciclos como um dos problemas primordiais que urge resolver. O processo de cada
aluno é constituido desde que ingressa no pré-escolar, nele se coligindo uma soma de
dados muito abrangentes, em regra consultado pelo Director de Turma/Professor
Titular de Turma na fase de preparacdo do inicio do ano lectivo.

Na transicdo entre ciclos, com excepcdo entre o pré-escolar e o 12 ciclo, constata-se
uma fragilidade: o reduzido conhecimento dos conteudos curriculares efectivamente
tratados no ano anterior. Decorre desta lacuna a necessidade de introduzir uma
dindmica de comunicacdo entre 6rgdos e estruturas de orientacdo educativas,
particularmente atentas a articulacdo curricular vertical e horizontal, planeamento de
actividades conjuntas e avaliacdo das estratégias aplicadas.

Sdo praticas frequentes, em regime de trabalho cooperativo, a planificacdo das
unidades lectivas, definicdo de critérios de avaliacdo e analise de resultados de cada
momento de avaliacdo, numa base comparativa com referenciais do periodo anterior
ou ano lectivo precedente. Mais diluidas surgem as reflexdes sobre estratégias de
diferenciacdo pedagodgica, elaboracdao de materiais, actividades interdisciplinares e
implementacao de mecanismos de auto-regulagao.

Acompanhamento da prdtica lectiva em sala de aula

O Agrupamento aplica testes de diagndstico em todos os anos de escolaridade, de
modo a aferir as competéncias e aprendizagens adquiridas. O trabalho pedagdgico
prossegue a partir dos dados obtidos, é tratado nas diferentes reuniGes das estruturas
de orientacdo educativa, centradas na andlise dos progressos e dificuldades de
aprendizagem dos alunos e na definicdo de estratégias pedagdgicas diferenciadas.
Uma mudanca de praticas foi visivel ao nivel de algumas disciplinas (Matematica/12 e
22 ciclos; Ciéncias Experimentais/12 ciclo), cujos resultados académicos levaram a
implementagao de uma medida inovadora: os docentes frequentaram formagao
continua nas suas areas, para aplicacdo de novos métodos de ensino-aprendizagem,
com resultados encorajadores.

Diferenciagdo e apoios

O Agrupamento possui uma diversidade de ofertas educativas, apostando nas
pedagogias diferenciadas, programas de Tutoria, actividades de compensacdo,
actividades de ensino especifico de PLNM, componente de apoio a familia no pré-
escolar, apoio ao estudo no 12 ciclo, apoio de 12 ciclo a alunos do 22 ciclo (LP e Mat.),
aulas de recuperacio e utilizacdo especifica da Area de Estudo Acompanhado.
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No nivel pré-escolar, processa-se apoio aos alunos com Necessidades Educativas
Especiais, apoio terapéutico nas areas de fala e surdez, em parceria com a APPACDM, e
apoio psicoldgico.

No 12 CEB, o apoio ao estudo é direccionado essencialmente ao reforco de
aprendizagens nas areas de Lingua Portuguesa e Matematica.

No Agrupamento, a implementagdo do Plano Nacional de Leitura tem proporcionado
resultados positivos na aquisicdo de competéncias comunicativas, resultando as
actividades da articulacdo entre a disciplina de Lingua Portuguesa e as Bibliotecas
Escolares.

Nos 22 e 32 CEB, o Plano de Accdao da Matemadtica tem vindo a conseguir obter uma
melhoria nos resultados.

As parcerias com a Associa¢cdo Cabo-Verdiana e Associacdo Crista da Mocidade tém
proporcionado o encaminhamento de alunos com problemas de aprendizagem,
problemas disciplinares e absentismo para ateliés, onde desenvolvem as suas
aprendizagens e realizam actividades de ocupagdo de tempos livres.

Os Servicos Especializados de Apoio Educativo, integrando as equipas de Educagao
Especial e o Servigo de Psicologia e Orientagao, de forma articulada com os Conselhos
de Turma/Professores Titulares de Turma e EE, elaboram os relatérios técnico-
pedagdgicos e programas educativos individuais (PEl), de modo a proporcionar apoio
especializado as criangas/jovens com Necessidades Educativas Especiais. De forma
periddica, o trabalho desenvolvido é alvo de reflexdo e reajustamentos pelos
intervenientes no processo. Esta pratica abrangeu 70 alunos em 07/08 e 50 em 08/09,
1/3 dos quais apoiados em parceria com a APPACDM.

A Sala de Estudo (SE) apoia alunos em regime de voluntariado e constitui-se como uma
das medidas contempladas nos Planos de Recuperacdo e Planos de Acompanhamento.
A frequéncia da SE, nos dois anos lectivos em analise, registou uma média de 40,2%,
correspondendo a 546 presencas, no universo de 1357 propostas de frequéncia. Dada
a relevancia do espaco SE, consideramos que os indices de frequéncia ficam aquém
das expectativas.

Relativamente ao apoio do 12 Ciclo a alunos do 22 Ciclo, este incidiu em alunos de 52
ano, verificando-se uma taxa de sucesso de 70%, no universo de 30 alunos
contemplados.

No que respeita ao Apoio Especializado de Portugués Lingua Ndo Materna, foram
abrangidos trinta e dois alunos, vinte e cinco dos quais transitaram de ano, o que se
traduz numa taxa de sucesso de 78,1%. O Ensino do Portugués Lingua Ndo Materna
iniciou um trabalho especifico inexistente neste Agrupamento: promoveu novas
praticas pedagodgicas; articulou entre os diferentes ciclos de ensino basico e entre os
professores dos conselhos de turma; dinamizou momentos de esclarecimento, apoio e
formacdo interna aos professores do Agrupamento, incluindo Coordenadores de
Departamento; construiu recursos didacticos adequados as caracteristicas individuais
dos alunos, nomeadamente, materiais multimédia, sequéncias didacticas, fichas de
trabalho e trabalho de projecto; dinamizou actividades, no dambito do PAA, de cariz
multicultural e plurilingue. Foi evidente a boa relacdo pedagégica com a comunidade.
A accdo de Tutoria, inicialmente proposta a 31 alunos, abrangeu apenas 18,
distribuidos por 12 docentes. Os tutores desenvolveram medidas de apoio aos alunos,
designadamente de integracdo na turma e na escola, fizeram aconselhamentos,
orientacdo no estudo e nas tarefas escolares.
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Uma diversidade de clubes complementa a ac¢do educativa, respondendo a aptiddes
pessoais, areas de interesse tematico e propdsitos de reforco de aprendizagens:
Laboratério de Matematica, Clube da Matematica, Clube do Inglés, Cantinho do
Artista, Clube de Musica, Desporto Escolar e Clube de BTT.

A psicdloga do Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO) proporciona aos jovens
matriculados no 32 ciclo (92 anos e CEF’s) informacg&es sobre o mundo do trabalho e
contactos com a formacdo profissional (IEFP, Escola Profissional de Setubal). A todos
os alunos do 92 ano aplica testes de orientacdo vocacional, em articulacdo com os
Directores de Turma.

Aos alunos que se encontram a concluir o 22 ciclo através de um percurso curricular
alternativo (PCA) fornece apoio destinado a compreender se a frequéncia posterior de
um Curso de Educacdo e Formagdo se adequa ao seu perfil socioeducacional, bem
como ajuda no processo de escolha entre as varias opg¢des de formagao.

Nos casos de alunos que tém acumulado repeténcias, desmotivados e com idade
desfasada em relacdo ao nivel de escolaridade, assegura um mais estreito
acompanhamento, articulando com a oferta formativa do IEFP.

Abrangéncia do curriculo e valorizagdo dos saberes e da aprendizagem

A oferta educativa regular do Agrupamento estende-se do pré-escolar até ao 32 ciclo,
compreendendo ainda turmas de Percurso Curricular Alternativo e Cursos de Educacao
e Formacdo. O designio de se adaptar a comunidade envolvente é destacado no
documento orientador “Projecto Educativo”, procurando evidenciar as aprendizagens
formais como factores de valorizacdo pessoal, profissional e social. Nesse sentido,
como se percebe através da consulta do Plano Anual de Actividades, assinala-se o
esforco de interligar a sucessdo de efemérides da vida quotidiana, iniciativas culturais,
visitas de estudo, exposicOes tematicas, etc., aos dominios especificos tratados em sala
de aula, alinhando em sincronismo as matérias curriculares com os aspectos que as
mesmas podem revestir na vida pratica.

A interligacdo directa ao mundo do trabalho é conseguida através dos estagios
integrados nos trés cursos CEF: areas de Carpintaria de Limpos, Administracdo e
Gestdo e Operadores de Sistemas informaticos. As empresas anfitrids no processo de
estdgio, situadas na maioria na area de implanta¢cdao do Agrupamento, tém facultado
aos jovens estagidarios a oportunidade de aplicar os seus conhecimentos e
competéncias, servindo muitas vezes como catalisadores a prossecu¢ao de estudos ou
como testemunho de recomendacdo objectivo no C.V. dos nossos ex-alunos. Por
conseguinte, todas as areas dos cursos CEF registaram niveis de conclusdo e aprovagao
elevados, no periodo de 07/08 a 08/09, preconizando-se a sua continuidade e o
reforco do investimento nos respectivos equipamentos e instala¢des.

No relatdério do TEIP 2, no conjunto das 31 ac¢bes que dinamizam o projecto,
mencionam-se unicamente as acgles 6, 24 e 25 (respectivamente Cursos de Educagdo
e Formacgdo, A Agulha e o Dedal e Saber Fazer para Saber Comer) como aquelas que
equacionam directamente a transicao para a vida activa. Atendendo a preméncia desta
vertente, consideramos que a escola deve procurar meios, formas, contactos, ... para
reforcar a sua ligacdo ao mundo do trabalho rural/artesanal/fabril também no dmbito
das turmas do ensino regular, destacando esse propdsito no seu proximo Projecto
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Educativo.

As BE do Agrupamento tém funcionado como podlo aglutinador dos saberes de
diferentes disciplinas, concretizando-se essa articulacdo em exposicdes temadticas,
edicdo de Jornal do Agrupamento, promoc¢ao da Semana da Leitura, no ambito do PNL,
encontros com personalidades, pesquisa de dados e sinteses para trabalhos escolares.
As TIC desempenham actualmente nas escolas um papel motivador e organizador ao
nivel das aprendizagens, aquisicdo, construcdo e partilha de conhecimento.
Gradualmente, numa base colaborativa, docentes e alunos habilitados tém promovido
a utilizacdo das TIC a nivel da comunidade educativa, apoiando inclusive a gestao do
parque informatico. Dada a relevancia deste dominio, levando em conta o estado
pouco satisfatério da maior parte dos terminais e das redes internas, cremos que as
verbas dispendidas com equipamento informatico (4.258,20€, no total de 07/08 e
08/09) ficaram muito aquém das necessidades reais. Esse montante, repartido pelas
escolas do Agrupamento, aponta para um investimento médio incontestavelmente
baixo.

A oferta de Actividades de Enriquecimento Curricular contempla as areas de Animacgao
do Livro e da Leitura, Actividades Fisicas e Desportivas, Inglés, Expressdes Plasticas e
Musica, as quais aderiram 53% dos alunos em 07/08 e 62% em 08/09, no meio rural,
englobando ainda a Componente de Apoio a Familia. No meio urbano, a adesdo foi um
pouco superior: 60,1% em 07/08 e 73,9% em 08/09.

No dominio de Apoio ao Estudo, registaram-se no meio rural as taxas de frequéncia de
51% em 07/08, e 55% em 08/09; no meio urbano, 66,3% em 07/08 e 74% em 08/09.
Em sintese, apontam-se como resultados positivos a aquisicdo de competéncias e a
superacdo de dificuldades, quando o apoio prestado aos alunos se dirige a grupos
menos numerosos. Os aspectos negativos prendem-se com a falta de condices de
espaco em algumas das escolas e o elevado numero de alunos noutras; por fim, os 45
minutos atribuidos sdo também insuficientes, tornando-se improdutivos quando
coincidem com o ultimo tempo de sexta-feira, com os alunos a manifestarem muito
cansago.

Ill — Organizagdo e Gestdo Escolar
Concepg¢do, planeamento e desenvolvimento da actividade

O documento Projecto Curricular encontra-se bastante desactualizado, em virtude das
sucessivas alteracdes que tem vindo a sofrer a constituicdo do Agrupamento. O
Projecto Educativo encontra-se em consonancia com o Projecto TEIP 2, destacando os
problemas educativos prioritdrios que afectam a vida do Agrupamento. Ndo existem,
no entanto, a excepc¢do das Bibliotecas Escolares (BE), Planos de Acgdo explicitos que
visem solucionar as prioridades definidas nesses documentos.

A Area de Projecto no 22 ciclo é leccionada preferencialmente por dois docentes da
area de Expressoes, enquanto Estudo Acompanhado é assegurado por um docente da
area de Humanidades e outro da drea de Ciéncias Exactas.

O Regulamento Interno (RI) tem sido actualizado em funcdo das necessidades de
adaptacdo a legislacdo e da preméncia de dar resposta aos problemas crescentes de
indisciplina/violéncia em ambiente escolar. No inicio do ano lectivo, o Director de
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Turma distribui uma simula do Rl aos encarregados de educagao e alunos.

A ocupacdo plena dos tempos escolares dos alunos é assegurada por aulas regulares e
de substituicdo, complementadas por nucleos do Desporto Escolar, clubes e BE, em
todos os niveis de ensino.

Gestdio dos recursos humanos

O processo de distribuicdo de servico tem como critério prevalente a continuidade
pedagdgica. O Conselho Executivo (CE) procede a escolha dos Directores de Turma, em
funcdo do seu perfil e das caracteristicas das turmas.

Em regra, em sede de Conselho Pedagdgico sdo criadas equipas/grupos de trabalho,
com fungdes especificas. Noutros casos, sdo chamados a colaborar outros elementos,
para a elaboragao de projectos diversos.

E referido nos inquéritos alguma falta de apoio directo aos docentes menos
experientes, por parte do Conselho Pedagégico.

A gestdo do pessoal ndo docente é feita segundo as aptidGes de cada funcionario, em
articulacdo com a responsavel pelos auxiliares de Accao Educativa e a vice-presidente
do CE, sendo frequente o desdobramento de auxiliares em tarefas diversificadas, com
dificuldade acrescida, por motivo de alguma falta de assiduidade.

O Agrupamento formulou o seu Plano Formacdo interno (08/09), destinado aos seus
profissionais. No entanto, por ter coincidido com a fase reestruturacdo dos Centros de
Formacdo, o mesmo ndo pbéde ser implementado na integra.

Os Servicos estdo organizados por sectores. Todos os servicos prestados obtém a
satisfacdo dos utentes, quer no tocante a horarios quer a qualidade.

Na sequéncia de sucessivos incidentes de intrusdo e intimidacdo, foi necessario ajustar
com o Gabinete de Seguranca Escolar o ratio de vigilantes colocados na escola-sede.

Gestdo dos recursos materiais e financeiros

O parque escolar é na sua maioria composto por edificios de construcdao antiga,
superior a 20 anos de uso. As excep¢des limitam-se as escolas EB1/Jl de Setubal e
EB1/JI do Faralh3o. A escola-sede resulta da fus3o das escolas Secundaria da Bela Vista
e Bdsica 2,3 Ana de Castro Osério, ambas com instalacdes precdrias, obsoletas, cuja
manutencdo é dificil e onerosa. Encontram-se em fase de edificacdo novas instala¢des
da escola-sede.

Foi providenciado em todas as escolas a continuidade do servico de refeicdes, embora
algumas (3) ndo possuam instalacdes proprias.

As escolas do Agrupamento integram a Rede das BE (RBE); no entanto, trés delas, pela
escassez de dimensdes, apenas funcionam com kits, sendo pratica, no Agrupamento, a
partilha dos respectivos acervos.

Os equipamentos destinados as actividades curriculares acusam na sua maioria
desgaste e desactualizagdo, inviabilizando/dificultando a sua rentabilizacdo. Nos
inquéritos realizados, a conservacdo do equipamento é considerada como um
problema moderado a grave, por docentes e nao docentes; ao invés, paradoxalmente,
os alunos acham que a escola estd bem equipada.
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O Agrupamento ndo possui capacidade de gerar receitas préprias de forma regular,
conseguindo no entanto, pontualmente, angariar verbas por via de candidaturas a
projectos ou ofertas de empresas.

O Projecto TEIP2 foi financiado com a verba aproximada de 215.500,00 €. As principais
despesas, por ordem decrescente, prenderam-se com (sic) Técnicos contratados,
Limpeza e Higiene, Outros Servicos ndo especificados, Material de Educacdo, Cultura e
Recreio, Equipamento de Informatica e Coldnia de Férias.

O Quadro da Execucdo Financeira, porventura por forca de critérios contabilisticos que
nos ultrapassam, surge organizado em itens que nao permitem perspectivar a equagao
essencial «Financiamento atribuido no Contrato-Programa TEIP2/Verbas utilizadas nas
diferentes rubricas», numa légica simples e funcional que nos facilitaria aferir da
coeréncia e adequacdo da vertente financeira do Projecto TEIP2.

Apesar do constrangimento referido anteriormente, decorre a convicgdao de que os
montantes utilizados contribuiram decisivamente para a execugao do Projecto.

Participacdo dos pais e outros elementos da comunidade educativa

Tal como se enuncia no PE, o Agrupamento tem procurado promover a participacao e
envolvimento dos pais na vida da escola, com destaque para algumas actividades
desenvolvidas nos estabelecimentos de 19 ciclo, assentes numa colaboracdo directa
entre EE e as respectivas escolas (Exemplos: magustos, datas festivas, Semana da
Leitura, ...).

N3do obstante o interesse de aproximar os EE a escola, o contacto nem sempre é facil,
situagdo que obriga os PTT/DT a privilegiar os contactos telefénicos e até presenciais,
nos locais de trabalho ou residéncia, em articulacdo com os técnicos de servigo social e
servico de psicologia. Amiude, os DT atendem os EE fora das horas estipuladas para o
atendimento semanal.

Da interpretacdo dos dados recolhidos (inquéritos), conclui-se que, no que se refere ao
envolvimento dos pais nas actividades da escola, o pessoal docente e ndo docente
considera que este é insuficiente, sinalizando-o como problema grave. Em sentido
oposto, os encarregados de educacao afirmam realizar um trabalho assiduo de
acompanhamento dos seus educandos.

A maioria dos encarregados de educac¢do reconhece que as familias sdo incentivadas a
colaborar e a participar nas actividades escolares. A generalidade dos
pais/encarregados de educacgdo refere que comparece as convocatérias do Director de
turma/Professor titular de turma, afluindo menos as reunides da Associa¢cdo de Pais
(EB1 n2 5 de Setubal) e Encarregados de Educacdo. A maioria dos pais declara que nao
tem um papel activo nestas reunides.

O Projecto Escola de Pais (12, 22 e 32 ciclos) deu resposta a necessidade de pais e filhos
encontrarem uma relacdo equilibrada que lhes proporcionasse um bem-estar e uma
harmonia para o bom funcionamento familiar, através de ac¢des dinamizadas por
convidados que, em representacdo de instituicdes/parceiros ligados a educagdo,
infancia e seguranca abordaram temas de interesse para os pais e educadores,
contribuindo assim para enriquecer a reflexao.
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Equidade

O Agrupamento procura assegurar a inclusdao de todos os alunos, nomeadamente os
alunos cuja lingua materna ndo é o Portugués, os alunos com Necessidades Educativas
Especiais, os alunos com dificuldades de aprendizagem e os alunos com antecedentes
ou comportamentos desviantes. 75% dos EE considera que os conflitos que surgem na
escola sdo resolvidos com justica e de forma pedagdgica.

IV - Lideranga

A maior parte das questdes suscitadas nos inquéritos (17 em 20) obtém uma avaliagao
positiva por parte dos respondentes (pessoal docente, ndo docente, discentes e EE),
com destaque para o aspecto «Conhecimento dos assuntos sobre os quais tem de
intervir» (concordancia de 84% do pessoal ndo docente; 93% pessoal docente).
Recorde-se que as questdes apresentadas sondam aspectos como Visdo estratégica,
Gestdo dos recursos humanos, Apoio ao desenvolvimento profissional do pessoal,
Conhecimento dos assuntos sobre os quais tem de decidir, A integracdo de diferentes
contributos na tomada de decisGo, Delegagdo de fungcbes noutros actores educativos,
Fomento da participago dos pais na vida da escola, etc. As excepg¢des a quase
unanimidade registam-se na percep¢ao da reduzida expectativa depositada nos
funcionarios, declarada pelos préprios, bem como na falta de divulgacdo atempada da
informacao disponivel, mais apontada pelo pessoal ndo docente.

O Conselho Executivo revela visdo estratégica, definindo com clareza as suas areas de
intervengdo prioritarias, mensuraveis nas metas claras do PE.

Os diferentes 6rgdos e estruturas de orientacdo educativa manifestam conhecer as
suas areas de ac¢ao, procurando cumprir as suas tarefas com empenho.

No tocante a inovacdo tecnoldgica, ndo obstante as constantes diligéncias efectuadas,
a adesdo as novas correntes de modernizacdo é limitada pela falta de condicgGes fisicas
das instalagdes, assim como pela incapacidade da autarquia em atender os pedidos de
apetrechamento e assisténcia técnica.

Para a concretizacdo do TEIP, o Conselho Executivo estabeleceu parcerias com as
seguintes entidades: IAC — Instituto de Apoio a Crianca; CPCJ - Comissdo de Proteccdo
de Criangas e Jovens de Setubal; Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social
de Setubal; IEFP - Instituto de Emprego e Formacdo Profissional; ACM - Associacdo
Cristd da Mocidade da Bela Vista; Caritas Diocesana de Setubal; Camara Municipal de
Setubal; Juntas de Freguesia de S. Sebastido e do Sado; Centro de Saude; IPJ - Instituto
Portugués da Juventude; APPACDM -Associacdao Portuguesa de Pais e Amigos das
Criancas Diminuidas Mentais; Programa “Escolhas”; Escola Superior de Educacdo de
Setubal; Instituto Piaget — Almada; Observatério Social da Bela Vista; Fundagao Luis
Figo e Policia de Seguranca Publica. O Agrupamento participa ainda em projectos
nacionais como o Plano de Accdo da Matemadtica, Plano Nacional de Leitura, Rede
Nacional de Bibliotecas Escolares, Empresarios para a Inclusdo Social (EPIS), Promogao
da Educacdo para a Saude e Desporto Escolar.

Por via da transicdo para o novo modelo de gestdo, o Conselho Executivo foi
substituido por nova Direc¢do Executiva.
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V — Capacidade de auto-regulagdo e melhoria do Agrupamento

O Agrupamento iniciou o seu processo de auto-avaliagao em 2007, que culmina com o
presente relatdrio. Enquanto instituicdo atenta ao seu proprio funcionamento, sempre
integrou praticas de auto-avaliagdo, nomeadamente a recolha periddica e
sistematizacdo de indicadores sobre os resultados académicos, o absentismo, o
abandono escolar, a adequacdo dos apoios educativos prestados e a consecucao das
actividades inscritas no PAA. Desse trabalho resultam relatdrios abrangentes que tém
permitido a reflexdo em sede de Conselho Pedagdgico/Departamentos/Grupos
Disciplinares/Conselhos de Ano, procurando ajustar o processo ensino-aprendizagem.

Consideracgoes finais

A culminar este Relatério, identificamos os tdépicos considerados cruciais na
ponderacdo dos resultados apurados, estruturando-os do seguinte modo:

Ponto forte — atributo do Agrupamento que ajuda a alcancar os objectivos;

Ponto fraco — atributo do Agrupamento que prejudica o cumprimento dos objectivos;
Oportunidade — condicdo ou possibilidade externas ao Agrupamento que poderdo
favorecer o cumprimento dos objectivos;

Constrangimento — condicdo ou possibilidade externas ao Agrupamento que poderdo
ameacar o cumprimento dos objectivos.

Pontos Fortes

e Funcionamento do pré-escolar (comportamento, dindmica de grupos, articulacdo
com 19 ciclo);

e Melhoria gradual nos resultados das provas de aferi¢cdo, nos 12 e 22 ciclos;
e Reducdo das taxas de abandono escolar (12,22 e 32 ciclos);

e Pratica Pedagodgica comporta diversificacdo de estratégias de ensino-
-aprendizagem e de instrumentos de avaliacao;

e Apoio especializado de Lingua Portuguesa Nao Materna;

e Disponibilidade para atendimento e acompanhamento dos alunos e encarregados
de educacao;

e Percepc¢ao positiva da Escola, por parte dos encarregados de educacao;
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Servigos prestados (administrativos; papelaria; bufete; refeitério; biblioteca; Acgao
Social Escolar);

Dinamica do trabalho preventivo do abandono e absentismo, conduzido pelas
técnicas de servigo social;

Articulacdo entre os docentes de Educacdo Especial e professores, na procura de
respostas mais adequadas as necessidades educativas especiais dos alunos;

Relacionamento cordial entre pares;

Empenho do Conselho Executivo e colaboragdo de todos os responsaveis nas ac¢ées
do Agrupamento;

Rede de parcerias e de projectos que tém tido um papel coadjuvante nas ac¢des em
curso;

Partilha de recursos entre as escolas do Agrupamento.

Pontos Fracos

Taxas de absentismo e de insucesso escolar;

Assiduidade do pessoal ndo docente;

Emergéncia de manifestagdes de indisciplina e violéncia;

Reduzida articulacdo vertical ao nivel da gestdo curricular entre os trés ciclos;
Reduzida afluéncia a Sala de Estudo;

Excessivo numero de alunos por grupo no Apoio ao Estudo;

Inexisténcia de Associacdo de Pais do Agrupamento;

Gestdo da circulacdo de informacao;

Recurso incipiente a mecanismos de auto-regulacdo, circunscritos na sua maioria
aos momentos das provas de afericdo e testes intermédios.
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Oportunidades

Potencialidade turistica da regido potencia eventual alargamento da oferta
educativa do Agrupamento, no ambito dos Cursos de Educacdo e Formacao;

A edificacdao de nova escola-sede podera potenciar uma nova imagem da Escola;

Aplicagdo da analise SWOT as diferentes estruturas de orientagao educativa e
servigos, como estratégia de melhoria;

Integracdo de elemento externo na auto-avaliacdo do Agrupamento, na qualidade
de amigo critico.

Constrangimentos

Meio sociocultural problematico e frequente associacdo do nome da escola-sede ao
nome do bairro envolvente;

Limitacdes de espaco para actividades de Apoio ao Estudo e Actividades de
Enriquecimento Curricular;

A dispersdo geografica do Agrupamento constitui factor condicionante da
concretizacdo de projectos comuns;

Reduzida participacdo dos encarregados de educacdo nas actividades da escola;

Estado de conservacdo da maior parte dos edificios do parque escolar.
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